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GENERALI ROMANIA

Asigurare Reasigurare

Generali Romania lanseaza in parteneriat
cu BCR optiunea de plata prin direct debit

e Optiunea este valabila pentru asigurarile de viata incheiate la
Generali Romania

e Clientii au posibilitatea de a beneficia si de varianta platilor lunare,
daca opteaza pentru direct debit BCR

Bucuresti, XX Martie 2012. Generali Romania, al 4-lea jucator pe piata de asigurari de viata din
Romaénia, dupa volumul de prime brute subscrise in 2011, a decis extinderea gamei de facilitati
oferite clientilor sai, introducand serviciul de plata prin direct debit BCR.

Prin semnarea parteneriatului cu BCR, cea mai mare banca din Romania, clientii Generali au
acum posibilitatea sa imputerniceasca banca sa efectueze plata ratelor pentru asigurarea lor de
viatd, salvand timpul utilizat pentru deplasari sau efortul depus pentru memorarea datelor
scadente.

,In 2012, dorim sa ne concentrdm si mai mult eforturile in directia oferirii de facilitafi moderne Tn
scopul cresterii gradului de satisfactie al clientului nostru. Acesta este si motivul pentru care am
incheiat parteneriatul cu BCR, banca cu cea mai mare retea teritoriala la nivel de Romania si cu
un inalt grad de recunoastere a serviciilor si a inovativitatii. Astfel, clientul de asigurare de viata
poate scapa de grija platilor la scadentd prin activarea debitérii directe. in toate tarile vestice,
platile efectuate prin debit direct sunt preferate de clienti si suntem convingi ca gradul de utilizare
al acestui tip de servicii va creste semnificativ in urmatorii ani si in fara noastra”, a declarat Ovidiu
Racoveanu, Director Asigurari de Viata la Generali Romania.

Activarea serviciului de debitare directa ofera clientilor Generali si alte avantaje aditionale.
Asiguratii au posibilitatea de a beneficia si de varianta platilor lunare, daca opteaza pentru direct
debit BCR.

.Pentru clientii care doresc sa plateasca comfortabil asigurarea de viata, banca le ofera
posibilitatea de activare rapida a platii prin direct debit prin serviciul on-line Click 24 Banking
BCR sau prin telefon, folosidn seviciul Alo 24 Banking BCR. De asemenea, activarea se mai
poate efectua direct in unitdtile BCR sau in agentiile Generali. Un alt avantaj oferit clientilor
Generali este acela ca, pentru acest tip de tranzactie, nu se plateste comision”, a declarant
Valentin Florin Galatanu, directorul executiv al Directiei Tranzactii Bancare din cadrul BCR.
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Generali Romania este membra a Generali Group, unul dintre cei mai importanti furnizori de
servicii de asigurare si lider pe segmentul de asigurari de viata in Europa, cu venituri din
prime de peste 73 de mld. Euro in 2010. Generali Group este unul dintre cei mai mari
administratori de active la nivel mondial, peste 400 de mld. de euro in 2010, si un operator
imobiliar care detine in portofoliu proprietati in valoare de aproape 27 de mld. de euro. Cu
85.000 de angajati in intreaga lume, 70 de milioane de clienti, in 60 de tari, Grupul ocupa
pozitii de lider pe pietele din Europa de Vest si pozitii cheie in Europa Centrala si de Est,
precum si in Asia. in Romania, Generali ocupa locul 4, dupa volumul de prime brute
subscrise in 2011 pe asigurari de viata, si locul 7 in topul asiguratorilor de non-viata.

DESPRE BCR

Banca Comerciala Romana (BCR), membra a Erste Group, este cel mai important grup financiar
din Romania, incluzand societatile de profil de pe piata leasingului, managementului activelor,
pensiilor private si a bancilor de locuinte. BCR este banca Nr.1 in Romania dupa valoare
activelor (peste 16 mld EUR), banca Nr.1 dupa numarul de clienti si banca Nr.1 pe segmentele
de economisire si creditare. BCR este cel mai valoros brand financiar din Romania, dupa
gradul de incredere al clientilor si dupa numarul celor pentru care BCR este principala institutie cu
care fac banking.

BCR ofera gama completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei retele de 48 de
centre de afaceri dedicate companiilor si 668 de unitati retail localizate in majoritatea oraselor
din intreaga tara cu peste 10.000 de locuitori. BCR este banca Nr.1 din Romania pe piata
cardurilor si a tranzactiilor bancare, clientii BCR avand la dispozitie cea mai mare retea nationala
de ATM — peste 2.000 de bancomate si POS — peste 18.000 de terminale pentru plata cu
cardul la comercianti, precum si servicii complete de Internet banking, phone-banking si e-
commerce.



