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INFORMAŢIE DE PRESĂ                                     Bucureşti, 1 februarie 2012 

 
 
 
Clienţii BCR au plătit taxe şi impozite prin Internet banking 
şi banking prin telefon în valoare de peste 400.000 lei 
 
 

 Numărul clienţilor care au folosit acest serviciu numai în luna Ianuarie a.c. este egal cu 
cel înregistrat pe întreg anul trecut; aceste date ne arată faptul că din ce în ce mai mulţi 
clienţi optează pentru utilizarea acestui serviciu 

 

 Utilizatorii de Internet banking şi banking prin telefon de la BCR au la dispoziţie şabloane 
predefinite care permit plata taxelor şi impozitelor   

 

 Pot fi plătite taxe şi impozite către bugetul de stat, bugetul asigurărilor sociale de stat, 
bugetul de asigurări sociale de sănătate ori bugetele administraţiilor locale  

 

 Serviciul este gratuit, fără comisioane la plată; opţiunea este disponibilă fără 
preînregistrare pe siteurile administraţiilor publice centrale sau locale  

 
 
 
Bucureşti, 1 februarie 2012 – Banca Comercială Romană (BCR) oferă clienţilor săi persoane fizice 
posibilitatea achitării contribuţiilor, impozitelor, taxelor sau altor obligaţii faţă de bugetul statului sau 
bugetele administraţiilor locale prin intermediul serviciului de Internet banking - Click 24 Banking şi 
Phone banking - Alo 24 Banking, aceştia efectuând din momentul lansării acestui serviciu (ultimele 4 
luni din anul trecut) peste 270 de tranzacţii, în valoare de circa 250.000 lei. 
 
„Clienţii noştrii au primit extrem de bine serviciul oferit de BCR. Acum ei pot să îşi achite contribuţiile, 
impozitele, taxele sau alte obligaţii faţă de bugetul statului sau bugetele administraţiilor locale prin 
intermediul serviciului de Internet banking - Click 24 Banking şi phone banking - Alo 24 Banking. Acest 
lucru este confirmat de numărul tot mai mare a tranzacţiilor înregistrate în luna Ianuarie din acest an. 
Am înregistrat numai în această lună un număr egal de tranzacţii cu cel înregistrat pe parcursul anului 
trecut iar aceste date ne arată faptul că din ce în ce mai mulţi clienţi optează pentru utilizarea acestui 
serviciu”, a declarat Valentin Florin Galatanu, directorul executiv al Directiei Tranzacţii Bancare din 
cadrul BCR. 
 
Valoarea tranzacţiilor înregistrate în luna Ianuarie este de peste 150.000 lei. 
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Clasament al principalelor categorii de impozite plătite prin 24 Banking la 
BCR (după volumul tranzacţiilor înregistrate)  

Un top al plaţilor făcute 
de clienţii BCR prin 
acest serviciu către 
bugetul statului sau 
bugetele administraţiilor 
locale ne arată că 
aceştia au plătit în 
primul rând sumele 
datorate pentru 
Impozitul pe venituri din 
transferul titlurilor de 
valoare; Impozitul pe 
venituri din cedarea 
folosinţei bunurilor; 
Impozitul pe venituri din 
activitaţi independente; 
Contribuţii de asigurari 
sociale de stat datorate 
de asiguraţi, ş.a.. 

 
Prin intermediul celor două servicii de Internet banking - Click 24 Banking şi phone banking - Alo 24 
Banking, BCR pune la dispoziţia clienţilor o alternativă comodă, eficientă la costuri zero prin care clienţii 
din toată ţara pot plăti impozite şi taxe precum: impozitul pe venituri din activităţi independente, 
impozitul pe venituri din valorificarea drepturilor de proprietate intelectuală, taxe consulare, taxe pentru 
eliberări de permise şi certificate, amenzi şi alte sancţiuni, asigurări sociale pentru venituri din prestări 
de servicii, impozitul pe clădiri de la persoane fizice, impozitul pe terenuri de la persoane fizice, 
impozitul pe mijloacele de transport deţinute de persoane fizice, impozitul pe venituri din concesiuni şi 
închirieri, etc.   
   
Utilizatorii Click 24 Banking BCR şi Alo 24 Banking BCR pot utiliza şabloanele predefinite de BCR, care 
permit plata taxelor şi impozitelor fără a necesita preinregistrarea pe siteurile administraţiilor publice 
centrale sau locale.   
 
Totodată, clienţii persoane fizice pot să efectueze plata şi la ghişeele BCR, caz în care va trebui să se 
prezinte la bancă cu ordine de plată tipărite în formatul pus la dispoziţie de Ministerul Finanţelor. De 
asemenea, clienţii pot face plaţi/operaţiuni şi în numele altei persoane fizice. 
   
   
Detalii tehnice  
   
Cadru legislativ în vigoare permite Ministerului Finanţelor Publice să deschidă conturi tranzitorii la 
instituţiile de credit, pe bază de convenţii bilaterale încheiate între părţi, cu scopul de a colecta 
contribuţiile, impozitele, taxele sau alte obligaţii faţă de bugetul general consolidat de la contribuabilii 
persoane fizice, clienţi ai instituţiilor de credit respective.  
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Banca transmite către Ministerul Finanţelor Publice, prin intermediul unui canal securizat, un mesaj 
electronic conţinând detaliile complete privind operaţiunile de plăti individuale aferente sumelor 
colectate. În baza informaţiilor cuprinse în mesajul electronic, Ministerul Finanţelor Publice asigură 
transferul sumelor către conturile corespunzătoare de venituri bugetare, în termen de maxim o zi 
lucrătoare de la data creditării contului deschis la trezoreria operativă centrală.  
   

*  * 

Banca Comerciala Romana (BCR), membră a Erste Group, este cel mai important grup financiar din România, 
incluzând operaţiunile de bancă universală (retail, corporate & investment banking, trezorerie şi pieţe de capital), 
precum şi societăţile de profil de pe piaţa leasingului, managementului activelor, pensiilor private, a băncilor de 
locuinţe şi a serviciilor bancare prin telefonul mobil. BCR este banca Nr.1 în România după valoarea activelor 
(peste 17 mld EUR), banca Nr.1 după numărul de clienţi şi banca Nr.1 pe segmentele de economisire şi creditare. 
BCR este cel mai valoros brand financiar din România, după gradul de încredere al clienţilor şi după numărul 
celor pentru care BCR este principală instituţie cu care fac banking.  

BCR oferă gama completă de produse şi servicii financiare prin intermediul unei reţele de 48 de centre de afaceri 
dedicate companiilor şi 668 de unităţi retail localizate în majoritatea oraşelor din întreaga ţară cu peste 10.000 de 
locuitori. BCR este banca Nr.1 din România pe piaţa cardurilor şi a tranzacţiilor bancare, clienţii BCR având la 
dispoziţie cea mai mare reţea naţională de ATM - peste 2.000 de bancomate şi POS - peste 18.000 de terminale 
pentru plată cu cardul la comercianţi, precum şi servicii complete de Internet banking, phone-banking şi e-
commerce.  

*  * 

Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est. Mai mult de 
50.000 de angajati deservesc peste 17 milioane de clienti in cadrul a 3.200 de filiale din 8 tari (Austria, Republica 
Ceha, Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si Ucraina). La 30 septembrie 2011, Erste Group detinea 
active totale in valoare de 216,1 miliarde EUR, inregistrand un profit operational de 2.631,9 milioane EUR si un 
raport cost/venituri de 52.4%. 

*  * 

BCR - Comunicare Externă  

Tel. 312.00.56; Fax 313 0117  

Ionuţ Stanimir, e-mail: ionuţ.stanimir@bcr.ro  

Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro  

Această informaţie este disponibilă şi pe pagina noastră web la: www.bcr.ro  

 
InfoBCR  

Web: www.bcr.ro  

Email: contact.center@bcr.ro  

TelVerde: 0800.801.BCR (0800.801.227), apelabil gratuit din toate reţelele naţionale  

Twitter: @infoBCR  


