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Romanii utilizeaza din ce in ce mai mult cardul pentru
platile la magazine

e 1n 2010 volumul tranzactiilor efectuate cu cardurile debit si credit BCR la comercianti au
crescut cu 29%; numarul mediu al tranzactiilor pe card la comercianti a crescut cu 27%

¢ Romanii au platit mai ales cu cardul la supermarket, farmacii, magazine de imbracaminte
si magazine de bricolaj

e 1n 2011 BCR doreste sa creasca volumul tranzactiilor la comercianti cu 20% si
incurajeaza plata cu cardul printr-o campanie promotionala prin care ofera de 5 ori mai
multe puncte de loialitate pentru utilizarea cardurilor la comercianti

Bucuresti, 17 ianuarie 2011 - Volumul tranzactiilor efectuate cu cardurile debit si credit BCR la
comercianti in 2010 a crescut cu 29%. In acelasi timp, numarul mediu al tranzacfjilor pe card a crescut
cu 27% aratand o preferinta crescanda a romanilor pentru plata cu cardul.

Astfel, in ceea ce priveste tranzaciiile cele mai frecvente, avansul numarului de tranzacitii cu cardul se
situeaza intre 7% pentru articolele de bricolaj si gospodarie, 8% pentru articolele de imbracaminte si
12% pentru produsele de la supermarket. Fata de acestea, numarul tranzaciiilor la benzinarii au
inregistrat o crestere spectaculoasa cu aproape 20%.

in 2011 BCR doreste sa creasca volumul tranzactiilor la comercianti cu 20%. Pentru a sprijini atingerea
acestor volume, BCR lanseaza incepand cu 17 ianuarie 2011 o campanie de marketing in care ofera
de 5 ori mai multe puncte de loialitate decat in mod obisnuit pentru utilizarea cardurilor la comercianti.

Detinatorii de carduri BCR vor primi 1,5% bonus pe cardul de debit si 3% bonus pe cardul de credit din
sumele cheltuite la comercianti sau pe internet, pana in data de 1 martie 2011. in plus, clientii intra
automat la tragerea la sorii din data de 25 martie 2011 unde pot castiga unul dintre cele 10 premii in
valoare de 5.000 RON fiecare prin simpla utilizare a cardului BCR la cumparaturi sau pentru cardurile
noi emise In campanie.

In 2010 BCR a rasplatit utilizatorii de carduri cu o sumé& in crestere cu 69% fatd de 2009. Doar in
trimestrul al patrulea din 2010, banca a acordat un bonus total de peste 1,3 milioane lei posesorilor de
carduri BCR care au facut plati cu cardul direct la POS-urile comerciantilor sau pe internet in perioada
19 Octombrie 2010 - 5 lanuarie 2011. Bonusul acordat pentru cardurile de debit a crescut cu 34%
comparativ cu perioada anterioara, iar pentru cardurile de credit bonusul acordat a fost similar.

De asemenea, tot astazi BCR lanseaza o oferta promotionala valabila pentru cardurile de credit

Powercard si BCR Wizz Air achizifionate in perioada 17 ianuarie-17 mai 2011, constand in comision 0
(ZERO) la emiterea cardului si comision 0 (ZERO) de administrare anuala in primul an.
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Incepand din data de 22 noiembrie 2010, Banca Comerciala Romana (BCR) a lansat o noua facilitate de platé
pentru posesorii cardurilor de credit emise de banca - Programul de Rate cu 0% dobéanda, pentru un numéar
maxim de 12 rate egale, la cumparaturile efectuate la Comerciantii Parteneri BCR inclugi in program.

In program sunt inscrisi in mod automat si gratuit, toti clientii persoane fizice care detin unul dintre cardurile de
credit BCR si care, la momentul efectuarii tranzactiei la Comerciantii Parteneri BCR solicita facilitatea de a plati
produsele/ serviciile n Rate cu 0% dobanda.

Banca Comerciala Romana (BCR), membra a Erste Group, este cel mai important grup financiar din Romania,
incluzand societatile de profil de pe piata leasingului, managementului activelor, pensiilor private si a bancilor de
locuinte. BCR este banca Nr.1 in Roméania dupa valoare activelor (peste 16 mld EUR), banca Nr.1 dupa numarul
de clienti si banca Nr.1 pe segmentele de economisire si creditare. BCR este cel mai valoros brand financiar din
Romania, dupéa gradul de incredere al clientilor si dupa numarul celor pentru care BCR este principala institutie cu
care fac banking.

BCR ofera gaméa completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei refele de 48 de centre de afaceri
dedicate companiilor si 668 de unitati retail localizate in majoritatea oraselor din intreaga tara cu peste 10.000 de
locuitori. BCR este banca Nr.1 din Roméania pe piata cardurilor si a tranzactiilor bancare, clientii BCR avand la
dispozitie cea mai mare retea nationald de ATM - peste 2.000 de bancomate si POS - peste 18.000 de terminale
pentru platad cu cardul la comercianti, precum gi servicii complete de Internet banking, phone-banking si e-
commerce.

Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est. Mai mult de
50.000 de angajati deservesc peste 17,4 milioane de clienti in cadrul a 3.200 de filiale din 8 tari (Austria,
Republica Ceha, Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si Ucraina). La 30 septembrie 2010, Erste Group
detinea active totale in valoare de 206,5 miliarde EUR, inregistrdnd un profit net de 736,8 milioane EUR si un
raport cost/venituri de 48,7%.

BCR - Comunicare Externa
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InfoBCR

Web: www.bcr.ro

Email: contact.center@bcr.ro

TelVerde: 0800.801.227 (apelabil gratuit din toate retelele nationale)

Twitter: @infoBCR
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