rith VISA BCRS

BCR, RATB si VISA pun Bucurestiul pe harta celor mai inovative
solutii de plata cu cardul

Bucuresti, 12 noiembrie 2009 — Sistemul de transport in comun din Bucuresti are unul dintre cele mai moderne
si complete sisteme de taxare din lume. Bucuregtenii vor beneficia de multiple posibilitati de reincarcare a cardului
contactless pentru transportul in comun: la ATM-urile BCR, pe internet, la POS-urile instalate in chiogcurile RATB.
De asemenea, in a doua jumatate a anului 2010 BCR si RATB vor emite un card cobrandat cu utilizare variata.

Tncepand cu luna noiembrie a.c. BCR instaleazd bancomate special echipate Tn Bucuresti care permit
reincarcarea cardurilor de transport in comun emise de Regia Autonoma de Transport Bucuresti.

“Existd orase 1n care pofi folosi ATMurile pentru reincarcdrcarea cardurilor folosite de transportul Tn comun si
orase Tn care potfi face acest lucru la POS-uri. Bucurestiul este primul care oferd toate variantele. Le mulfumesc
tuturor partenerilor nostri care s-au implicat in acest proiect si sunt convins cd Tmpreund vom reusi sa facem
multe lucruri inovative pentru bucuresteni si in continuare!” a declarat Gheorghe Aron, Director General RATB.

RATB a emis pana in prezent peste 800.000 de carduri Mifare pentru transportul in comun care nlocuiesc biletele
clasice de hartie. Reincarcarea lor se facea, pand acum, doar la chioscurile de abonamente ale RATB. Tn urma
parteneriatului cu Banca Comerciald Romana, bucurestenii vor avea la dispozitie si bancomatele BCR pentru a
pune bani pe cardurile de transport in comun. Reincarcarea cardului de transport la ATM se poate face cu orice
card de debit sau credit, indiferent de banca emitenta, cu comision zero.

“Operafiunea de reincéarcare a cardului de transport in comun la bancomatele BCR dureazg 15 secunde. Vrem sa
oferim clienfilor nogtri, si tuturor bucuregtenilor, toate facilitéfile posibile pentru a le ugura viafa. Tinta noastrg este
sd asiguram servicii variate, rapide si de calitate. Sperdm astfel s& convingem cat mai mulfi oameni s& foloseasca
mai mult cardurile ca mijloc de platd universal, Tnlocuind astfel numerarul” a declarat Martin Skopek,
Vicepregedinte retail BCR.

Bancomatele la care vor putea fi reincarcate cardurile RATB au integrata tehnologia contactless, care permite
efectuarea operatiunii doar la simpla apropiere a cardului de un spatiu special dedicat aflat sub ecranul ATM-ului.
Pana la finalul anului 2009, BCR va instala 40 de astfel de ATM-uri in zone cu trafic ridicat, iar pana in 2012 vor
exista 350 de bancomate care vor permite reincarcarea.

Bucurestenii au posibilitatea de a reincarca aceste carduri de transport si on-line, pe site-ul http://online.ratb.ro.
Momentan, acest serviciu este valabil pentru abonamentele urbane generale oferite de RATB, pentru
abonamentele lunare Metrorex si pentru portofelele electronice existente pe cardurile de transport, care nu fac
obiectul unei reduceri. Site-ul este disponibil pentru toti clientii RATB din luna septembrie a.c.. Pe pagina web pot
fi utilizate toate cardurile VISA gi MasterCard emise de orice banca din lume, iar operatiunea este gratuita, fara
comision. Inregistrarea fiecarui client inainte de logare indica securitatea sporita a tranzactiilor oferita de site, care
este protejat de catre standardul 3D Secure.

in a doua jumatate a anului viitor, BCR va emite carduri cobranded cu RATB care vor putea fi folosite pentru a
face plati la comercianti, pentru a plati direct calatoria cu mijloacele de transport in comun — prin tehnologia
contactless si pentru alte plati disponibile prin tehnologia contactless. Va fi un card cu 3 posibilitati de utilizare:
card de credit, card de transport si card contactless. Singurul oras din lume care mai beneficiaza astazi de un
astfel de card este Londra.

“Combinatia dintre tehnologia contactless si aplicafia de platd Visa oferitéd de acest produs va pune la dispozifia
utilizatorilor roméani o solufie simplé si confortabild pentru a avea acces repede si sigur la transportul in comun si a
efectua plati de micd si mare valoare cu acelasi card.” a declarat Charlotte Desbons, Head of Market
Development for Contactless, VISA.
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“Prin acest proiect, BCR face o investifie semnificativd intr-un produs inovator care va oferi beneficii importante
stilului de viata al bucurestenilor. Este al doilea proiect din Europa care utilizeaza aplicafia pentru transport pe un
card contactless, dup& cardul Barclays Oyster din Londra, si reprezintd cu siguranf{a un salt inainte major pentru
piafa cardurilor din Roméania”, a addugat Cétalin Crefu, Director General Romania, Visa Europe.

Singapore a fost primul oras in care cardurile de transport au putut fi incarcate de la bancomatele bancilor.
Londra a fost prima capitala care a avut un card co-branded. Bucurestiul este primul oras care ofera cetatenilor
posibilitatea de reincarcare on-line a cardurilor de transport si prima capitala din lume care ofera solutia integrata
completa: card cobrandat, reincarcare la ATM, reincarcare prin plata cu orice card la POS-ul BCR si reincarcare
on-line.

Impreuna cu BCR, RATB si VISA in acest proiect au fost implicati si :

- UTI, furnizorul aplicatiei pentru transport

- Printec, furnizorul de ATM-uri NRC si al aplicatiei pentru ATM-uri
- Euronet Worldwide, furnizorul de software pentru carduri

- Inform Lykos/Austria Card, viitor furnizor al cardului multiaplicatie.

Tehnologia contactless — metoda de plata care elimina contactul direct cu terminalul comerciantului. Este mai
rapida si mai simpla decét utilizarea numerarului si la fel de sigura ca tranzactiile cu cardurile traditionale.

Pentru informatii suplimentare:

BCR, Directia de Comunicare
Tel. 312.00.56; Fax 313 0117
Corneliu Cojocaru, e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro
Nicoleta Deliu, e-mail: nicoleta.deliu@bcr.ro
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