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Comunicat de pres a Viena, 30 octombrie 2009

Erste Group demonstreaz a stabilitate Tn mijlocul crizei: + 26,6%
profit opera tional in primele trei trimestre din 2009. Profitne  tde
720 mil. EUR influen tat de costuri de risc mai ridicate

Sumar®:

» Erste Group posteaza un profit opera tional record de 2.776,9 mil. EUR in primele trei trimestre din
2009. Aceast rezultat reprezinta o imbunatatire de 26,6% fata de primele trei trimestre din 2008.
Venitul operational a crescut cu 7,8% la 5.657,2 mil. EUR in timp ce cheltuielile operationale au
scazut cu 5,7% la 2.880,3 mil. EUR.

» Venitul net din dobanzi si venitul net din tranzac tionare au fost vectorii principali ai venitului
operational in primele trei trimestre din 2009. Venitul net din dobanzi a crescut cu 7,5% la 3.840,9
mil. EUR pe baza unei cresteri moderate a creditarii — imprumuturile catre clienti au crescut cu 3,0%
la 130 miliarde EUR de la inceputul anului — si a unor marje de dobanda stabile. Rezultatul excelent
din trading s-a datorat unei performante sustinute a operatiunilor cu venituri fixe (obligatiuni,
operatiuni pe pietele monetare) precum si a operatiunilor valutare gi de tranzactionare cu actiuni.

» Costurile de risc s-au majorat la 1.449,2 mil EUR (+140.6% fata de primele trei trimestre din 2008)
sau 151 pb din media imprumuturilor catre clienti. Aceasta evolutie se datoreaza Tn principal
operatiunilor retail si IMM din Romania, Ungaria si Slovacia precum si cresterii ratei de acoperire a
imprumuturilor neperformante de la 55,2% la 56,7% in trimestrul al treilea din 2009. Cresterea ratei
imprumuturilor neperformante a Tncetinit in trimestrul al treilea din 2009, situandu-se la 3,8% (din
expunerea totala) dupa 2,9% la sfarsitul lui 2008 si 3,6% 1n iunie 2009. Rata imprumuturilor
neperformante din totalul imprumuturilor s-a situat la 6,3% (finalul lui 2008: 4,7%, T1 09: 5,9%).

» Soldul pozitiei alte rezultate opera tionale si rezultatele din toate categoriile de active financi  are
s-a imbunatatit de la -269,4 milioane EUR la -249,8 milioane EUR in primele trei trimestre din 20009.
In timp ce pozitia alte rezultate operationale s-a deteriorat substantial, rezultatele din toate categoriile
de active financiare s-a imbunatatit. Principalii vectori au fost o imbunatatire a evaluarii unor active
mobiliare din portofoliul la valoare justa, in timp ce portofoliul disponibil la vanzare a fost afectat de
amortizari de active mobiliare din portofoliul bancilor de economii.

» Profitul net s-aridicat la 720,1 milioane EUR in primele trei trimestre din 2009 dupa 1.463,0
milioane EUR in anul precedent (ajustat pentru veniturile obtinute din vanzarea operatiunilor de
asigurari, 861,7 milioane EUR). Pe baze ajustate, profitul a scazut deci cu 16,4%.

» Ratatier 1 (riscul de credit) a crescutla 8,6% la 30 septembrie 2009 (finalul lui 2008: 7,2%).
Aceasta crestere a fost de asemenea sustinuta de emisiunea de capital participativ —1,224 miliarde
EUR subscrise de Republica Austria si 540 milioane EUR de catre investitori privati. Activele ponde-
rate la risc au crescut cu 2,8% la 107 miliarde EUR la 30 septembrie 2009 si se situau la o valoare
mai scazuta fata de sfarsitul lui lunie 2009, in special datorita optimizarii acestora.

Pe parcursul trimestrelor precedente, criza financiara a avut un efect pronuntat asupra economiei reale
si asupra rezultatelor Erste Group. Aceasta situatie este reflectata in costurile de risc mai ridicate din
Austria si din Europa Centrala. In timp ce bancile de investitii au reusit sa redevina profitabile pe baza

1 ncepand cu luna ianuarie 2009 Casa de Economii Kufstein s-a alaturat Contractului de Cross-Garantare, fiind astfel inclusa din acel moment in bilantul la nivel de
concern. De asemenea, rezultatele financiare ale Ringturm KAG precum si ale Opportunity Bank a.d. din Muntenegru, achizitionata de catre Erste &
Steiermérkische Banka d.d., au fost incluse, in premierd, in situatiile financiare consolidate incepand cu 31 martie 2009. Tn plus, Investbank a.d. Skopje din Mace-
donia, achizitionata de Steiermérkische Bank und Sparkassen AG, a fost inclusa in situatiile financiare incepand cu 1 octombrie 2008, nefiind, deci, inclusa pe
toata perioada de raportare a anului anterior. Datorita faptului ca nu au fost indeplinite criteriile impuse de IFRS 5 Tn contextul vanzarii Anglo Romanian Bank (van-
zarea in decurs de 12 luni), a avut loc o reclasificare a pozitiei ,active patrimoniale scoase la vanzare”, respectiv inregistrarea in pozitia bilantiera adecvata. Aceste
elemente mai sus mentionate duc la o deformare — minora — a procentelor de variatie fatd de intervalele de comparatie din anul anterior.
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unor evaluari mai ridicate a portofoliilor si a cresterii numarului tranzactiilor pe pietele de capital, bancile
comerciale trebuie sa navigheze prin criza cu ajutorul unor masuri prudente de reducere a costurilor si
printr-un serviciu intens de sprijinirea clientilor. Multumita concentrarii pe operatiunile sale de baza, Erste
Group a fost pregatita pentru criza economica si consecintele sale, iar rezultatele sunt vizibile. In timp ce
o rata a dobanzii ridicata si volatilitatea valutara s-au dovedit un catalizator pentru rezultate, principalele
motive ale imbunatatirii profitului operational al Erste Group au fost o lichiditate excelenta, operatiuni cu
clientii bine administrate gi diversificate, precum gi costurile administrative si cu personalul in scadere.

Tn pofida slabiciunilor cadrului institutional, operatiunile din Europa Centrala si de Est s-au dovedit mult
mai solide decéat multi au previzionat. In pofida crizei economice, regiunea ramane foarte atractiva pentru
Erste Group datorita marjelor stabile, cererii usor crescande pentru creditare si a cresterii influxului de
depozite, in special in cadrul operatiunilor de retail.

.NU credem ca s-a sfarsit criza”, a comentat Andreas Treichl, CEO al Erste Group, “dar sunt cateva
semne incurajatoare, precum incetinirea ratei de crestere a imprumuturilor neperformante, c4, ceea ce a
fost mai rdu a trecut. Indiferent de aceasta, suntem pregétiti pentru 2010 si ne sim¢{im confortabil fiind
cea mai puternicd banca de retail din mai promitatoare regiune din Uniunea Europeand in ceea ce pri-
veste perspectivele de crestere pe termen lung”, a conchis Treichl.

Sumar al performan tei opera tionale

In primele noua luni ale lui 2009 venitul opera tional a crescut la 2.776,9 mil. EUR (+26,6% fata de
2.193,5 mil. EUR in primele noud luni ale lui 2008). Acesta a constituit cel mai bun venit operational din
istoria Erste Group. La acesta au contribuit in primul rand cresterile veniturilor din dobanzi si din tranzac-
tionare precum si scaderea cheltuielilor administrative. Venitul din comisioane a scazut.

Veniturile opera tionale au crescut cu 7,8% la 5.657,2 mil. EUR (5.247,2 mil. EUR in 2008). Aceasta
provine Tndeosebi din majorarea venitului din dobénzi (+7,5% 3.840,9 mil. EUR) si din tranzactionare
(+172,0% la EUR 503,0 mil. EUR). Venitul din comisioane a scazut cu 11,8% la 1.313,3 mil. EUR.
Reducerea cheltuielilor administrative  cu 5,7% de la 3.053,7 EUR la 2.880,3 mil. EUR, a avut 0
influenta considerabila, tot de aici rezultdnd si ameliorarea raportului cost-venit la 50,9% (2008:
58,2%).

Profitul net dup a impozitare si dup a plata intereselor minoritare , care s-a diminuat fata de primele
noud luni ale anului 2008 cu 50,8% la 720,1 mil. EUR (excluzand vanzarea operatiunilor de asigurare, -
16,4%), reflecta costuri de risc mai ridicate. Acestea au Tnregistrat un nivel mai mult decét dublu Tn pri-
mele noua luni ale anului 2009, atingandu-se suma de 1.449,2 mil. EUR.

Rentabilitatea capitalului angajat  (numerar, dupa eliminarea amortizarii lineare a clientelei) s-a dimi-
nuat de la 22,2% (valoare raportata: 21,7%) — ajustat pentru veniturile din vanzarea operatiunilor de
asigurari 13,6% (valoare raportata 13,1%) - in primele noua luni ale lui 2008 la 10,7% in prezent (valoare
raportata: 10,3%).

Venitul pe ac tiune in numerar 2 s-a situat la 30 septembrie 2009 la valoarea de 2,06 EUR (valoare ra-
portatd: 1,96 EUR), fata de 4,78 EUR, valoare inregistrata in perioada similara a anului precedent
(valoare raportata: 4,67 EUR). Excluzandu-se venitul din vanzarea diviziei de asigurari, venitul pe
actiune (numerar) pe anul precedent a atins valoarea de 2,86 EUR.

Totalul activelor s-a majorat fata de sfarsitul lui 2008 cu 1,0%, atingénd valoarea de 203,6 mid. EUR. in
pofida majorarii activelor ponderate la risc, rata solvabilit atii aferenta riscului de credit s-a imbunatatit,
ca efect al emiterii de capital participativ in valoare de 1,76 mid. EUR - 1,224 mld. EUR subscrise de
Republica Austria si 540,0 mil. EUR de investitori privati - de la 9,8% la sféarsitul lui 2008 la 10,9% la 30
septembrie 2009, situandu-se confortabil peste cerintele minime legale de 8,0%. Rata tier 1, raportata la
riscul de credit, era la 30 septembrie 2009 8,6% (fata de 7,2% la sfarsitul lui 2008).

2 Venitul pe ac tiune a fost ajustat la valoarea cuponului pentru ca  pitalul participativ (105,8 mil. EUR pentru primele trei trimestre din 2009)
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|. PERFORMANTA FINANCIAR A IN DETALIU

in milioane EUR 1-9 09 1-908 Modificare
Venit net din dobanzi 3.840,9 3.573,3 7,5%
Provizioane de risc pentru imprumuturi si avansuri -1.449,2 -602,3 >100.0%
Venit net din taxe si comisioane 1.313,3 1.489,0 -11,8%
Rezultat net din trading 503,0 184,9 >100.0%
Cheltuieli administrative generale -2.880,3 -3.053,7 -5, 7%
Alte rezultate -249,8 -269,4 7,3%
Profit preimpozitare din opera tiuni continuate 1.077,9 1.321,8 -18,5%
Profit post impozitare din operatiuni intrerupte 0,0 610,2 na
Profit net dup a plata intereselor minoritare 720,1 1.463,0 -50,8%

Venit net din dobanzi: + 7,5% comparativ cu primele nou a luni ale anului 2008

Desi cresterea creditarii a incetinit considerabil Tn primele noua luni ale lui 2009 (+3,0% la 130,0 mid.
EUR la 30 septembrie 2009 fata de 2008), venitul din dob&nzi s-a majorat cu 7,5%, de la 3.573,3 mil.
EUR la 3.840,9 mil. EUR, fata de anul precedent. Tn ciuda evolutiei nefavorabile a dobanzilor de pe une-
le piete, principalii factori de influenta fost marjele relativ stabile si cresterea sustinuta a creditarii in pri-
mele trei trimestre ale anului 2008, semnificativ redusa odata cu debutul crizei. Spre deosebire de prime-
le noua luni ale Iui 2008, venitul net din TImprumuturi si depozite la banci a avut o contributie pozitiva.
Marja de dobanda (venitul net din dobanzi procent din activele medii purtatoare de dobanda) s-a imbu-
natatit de la 2,77% in primele noua luni ale lui 2008 la 2,98% in primele noua luni ale lui 2009 - Europa
Centrala si de Est (de la 4,5% la 4,6%), Austria (de la 1,7% la 1,9%).

Venit net din comisioane: -11,8% comparativ cu prim  ele nou a luni ale anului 2008

in milioane EUR 1-9 09 1-9 08 Modificare
Activitati de creditare 220,1 279,9 -21,4%
Tranzactii de plata 603,0 647,6 -6,9%
Carduri 137,9 128,2 7,6%
Activitati cu valori mobiliare 280,6 349,8 -19,8%
Fonduri de investitii 121,1 166,3 -27,2%
Taxe de administrare 23,9 34,4 -30,5%
Brokeraj 135,6 149,1 -9,1%
Activitati de brokeraj de asigurari 63,6 60,3 5,5%
Brokeraj pentru contracte de economisire-creditare (banci
de locuinte) 30,1 27,3 10,3%
Tranzactii valutare 20,4 29,3 -30,4%
Investment banking 10,2 14,0 -27,1%
Altele 85,3 80,8 5,6%
Total 1.313,3 1.489,0 -11,8%

Venitul net din comisioane a scazut in primele noua luni ale anului 2009 cu 11,8% de la 1.489,0 mil.
EUR la 1.313,3 mil. EUR. Cea mai clara scadere s-a inregistrat in cadrul comisioanelor din operatiuni cu
valori mobiliare (-19,8% la 280,6 mil. EUR) si de creditare (-21,4% la 220,1 mil. EUR) pe fondul incetinirii
creditarii. Cu toate acestea, operatiunile cu carduri, precum si brokerajul de contracte de asigurari gi con-
tracte de economisire-creditare (banci de locuinte) au avut o evolutie pozitiva.
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Venit din tranzac tionare: +172,0% comparativ cu primele nou  a luni ale anului 2008

Venitul net din tranzactionare s-a majorat semnificativ cu 172,0% de la 184,9 mil. EUR in primele noua
luni ale lui 2008 la 503,0 mil. EUR n primele noua luni ale anului 2009. Aceasta s-a datorat, in principal,
unei performante sustinute a operatiunilor cu venituri fixe (obligatiuni, operatiuni pe pietele monetare)
precum si a operatiunilor valutare si tranzactionare cu actiuni.

Cheltuieli administrative: -5,7% comparativ cu prim ele nou a luni ale anului 2008

in milioane EUR 1-9 09 1-9 08 Modificare
Cheltuieli cu personalul 1.662,9 1.762,0 -5,6%
Alte cheltuieli administrative 945,2 1.008,3 -6,3%
Subtotal 2.608,1 2.770,3 -5,9%
Deprecieri si amortizari 272,2 283,4 -4,0%
Total 2.880,3 3.053,7 -5,7%

Cheltuielile administrative  generale s-au redus cu 5,7% (exprimat in valuta de referinta 1,6%), de la
3.053,7 mil. EUR la 2.880,3 mil. EUR. Extinderea perimetrului de consolidare prin afilierea Bancii de
Economii Kufstein la Contractul de Cross-Garantare a condus la cresterea bazei de cost cu 12,9 mil.
EUR. Cheltuielile de personal s-au diminuat cu 5,6% (exprimate in valoarea de referinta 2,2%) de la
1.762,0 mil. EUR la 1.662,9 mil. EUR. Reducerea numarului de personal a avut un efect pozitiv, precum
si masurile de reducere a costurilor gi cheltuieli mai scazute cu compensatiile variabile.

Numarul de personal *

Septembrie 09 Decembrie 08 Modificare
Angaja ti ai Grupului Erste Group 51.012 52.648 -3,1%
Austria incl. bancile de economii semnatare ale
contractului de cross garantare 16.335 16.278 0,4%
Erste Group, Erste Bank Oesterreich si subsidiare 8.483 8.545 -0,7%
Bancile de economii semnatare ale contractului de
Cross garantare 7.852 7.733 1,5%
Europa Central a si de Est/ International 34.677 36.370 -4,7%
Grupul Ceské spofitelna 10.841 10.865 -0,2%
Grupul Banca Comerciala Roméana 9.198 9.985 -7,9%
Grupul Slovenska sporitelfia 4.242 4.953 -14,4%
Grupul Erste Bank Ungaria 3.133 3.255 -3,7%
Grupul Erste Bank Croatia 2.289 2.061 11,1%
Erste Bank Serbia 912 1.009 -9,6%
Erste Bank Ucraina 1.755 2.120 -17,2%
Alte subsidiare si sucursale straine 2.307 2.122 8,7%

Ajustat pentru includerea, la inceputul anului, a unei noi banci de economii in Contractul de Cross-
Garantare (+199 salariati) si pentru includerea pentru prima daté a Erste Bank ad Podgorica din
Muntenegru in perimetrul de consolidare (+213 salariati Tn Erste Bank Croatia) numarul personalului a
scazut cu 4%. Aceasta s-a datorat, in principal, inghetarii angajarilor, fluctuatiei naturale precum si unor
reduceri de personal selective. Scaderea nregistrata in cadrul BCR a fost determinata de externalizarea
unor servicii nebancare si a reprezentat una dintre ultimele masuri implementate la preluarea programu-

3 valori la momentul de referinta.
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lui initiat de crestere a eficientei. Scaderea din Slovacia a rezultat printre altele din transferul a aproxima-
tiv 200 de angajati din departamentul de Asset Management intr-o divizie centralizata si a fost acompa-
niata de cresterea celorlalte societati afiliate.

Alte cheltuieli materiale s-au redus Tn primele noua luni ale anului 2009 cu 6,3% (exprimat in valuta de
referinta 1,2%) de la 1.008,3 mil. EUR la 945,2 mil. EUR.

Ca si in perioadele anterioare, scaderea amortiz arilor aferente imobiliz  arilor corporale , s-a resimtit si
in primele noua luni ale anului 2009 (-4,0% de la 283,4 mil. EUR la 272,2 mil. EUR).

Venitul opera tional: +26,6% comparativ cu primele nou  a luni ale anului 2008

Majorarea veniturilor opera tionale (+7,8%) de la 5.247,2 mil. EUR la 5.657,2 mil. EUR precum sgi redu-
cerea cheltuielilor administrative  (-5,7%) de la 3.053,7 mil. EUR la 2.880,3 mil. EUR, au condus la
cresterea venitului opera tional cu 26,6% de la 2.193,5 mil. EUR in primele luni ale anului 2008 la
2.776,9 mil. EUR n primele noua luni ale anului 2009.

Provizioane de risc: +140,6% comparativ cu primele nou a luni ale anului 2008

Soldul pozitiei (constituirea respectiv dizolvarea provizioanelor aferente creditarii precum si cheltuielile
din amortizarea directa a creantelor si veniturile din incasarea creantelor deja amortizate) s-a majorat
considerabil cu 140,6% de la 602,3 mil. EUR la 1.449,2 mil. EUR. Situatia economica generald mai sla-
ba in comparatie cu anul precedent si cresterea numarului creditelor neperformante generata de aceas-
ta, respectiv deteriorarea bonitatii clientelei au constituit principala cauza a crearii provizioanelor de risc
suplimentare. Cu toate acestea, cresterea ratei de acoperire a creditelor neperformante de la 55,2% la
56,7% a contribuit de asemenea la aceasta majorare. Costurile de risc in raport cu valoarea medie a
creantelor fata de clienti s-au situat in primele noua luni ale anului 2009 la nivelul de 151 puncte de baza
(2008: 67 puncte de baza).

Alte venituri opera tionale: -43,1% comparativ cu primele nou & luni ale anului 2008

Pozitia alte venituri operationale s-a diminuat in primele noua luni ale anului 2009 de la -141,0 mil. EUR
la -201,8 mil. EUR indeosebi pe fondul necesarului de depreciere a imobilelor si bunurilor mobile. Tn
continuare aceasta pozitie contine in special amortizarea lineara aferenta imobilizarilor necorporale (cli-
enteld) n valoare de 53,0 mil. EUR precum si cheltuieli aferente platilor efectuate in sistemele de garan-
tare a depozitelor — acestea majorandu-se fata de primele noud luni ale anului 2008 cu 25,0%, ajungand
la 42,0 mil. EUR.

Venit din imobiliz ari financiare: +62,6% comparativ cu primele nou  a luni ale anului 2008

Soldul total, compus din toate categoriile de imobilizari financiare, a evoluat pozitiv: Rezultatul general
negatlv obtinut Tn primele noua luni ale anului 2009, 48,0 mil. EUR, a fost considerabil mai scazut decét
n primele noua luni ale anului 2008 (128,4 mil. EUR). in timp ce necesarul de depreciere al instrumente-
lor structurate si a altor valori mobiliare din portofoliul de active disponibil la vanzare s-a majorat in de-
cursul primelor noua luni ale anului 2009, s-a remarcat efectul pozitiv al profiturilor obtinute din reevalua-
rea valorilor mobiliare din clasa activelor la valoare justa asupra venitului aferent activelor financiare n
primele noua luni ale lui 2009.

Valoarea de piata a portofoliului ABS/CDO al Erste Group s-a ridicat la 30 septembrie 2009 la aproxi-
mativ 1,8 mld. EUR comparativ cu 2,0 mld. EUR la sfarsitul exercitiului 2008. In primele noua luni ale

anului 2009, Tn clasa de active la valoare justa a fost necesara o reevaluare cu efect negativ de 3,5 mil.
EUR asupra contului de profit gi pierdere. In clasa de active disponibile la vanzare a rezultat o diferenta
de evaluare cu efecte negative asupra contului de profit si pierdere in valoare de de 53,4 mil. EUR (de-
preciere in valoare de -22,5 mil. EUR si pierderi inregistrate de -30,9 mil. EUR). Astfel, in primele noua
luni ale exercitiului 2009 s-a constatat un rezultat general cu efecte negative asupra exercitiului dupa

plata |mp02|telor si a intereselor minoritare de 56,9 mil. EUR (anul precedent: -66,2 mil. EUR) In clasa
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disponibil pentru vénzare, reevaluarea la valoarea de piata a condus in primele noua luni ale anului 2009
la o crestere — calculata la capitalul propriu - cu 136,7 mil. EUR (2008: scadere cu 167,7 mil. EUR).

Profit pe perioad a si profit net la nivel de concern

Venitul perioadei aferent opera tiunilor de afaceri ce vor fi continuate, inainte de impozitare, s-a
redus cu 18,5%, n special in urma cresterii costului de risc, de la 1.321,8 mil. EUR la 1.077,9 mil. EUR.

Profitul net dup a impozitare si plata intereselor minoritare  s-a redus in comparatie cu perioada simi-
lara a anului precedent cu 50,8% de la 1.463,0 mil. EUR la 720,1 mil. EUR. Excluzandu-se rezultatul din
vanzarea operatiunilor de asigurare, rezultatul exercitiului anului precedent s-a ridicat la 861,7 mil. EUR;
in comparatie cu acesta scaderea a fost de numai 16,4%.

ll. REZULTATE FINANCIARE IN TRIMESTRUL 3 2009

in milioane EUR T3 08 T4 08 T109 T2 09 T3 09
Venit net din dobanzi 1.267,3 1.339,8 1.226,0 1.279,3 1.335,6
Provizioane de risc pentru imprumuturi i

avansuri -218,2 -469,1 -370,2 -521,9 -557,1
Venit net din taxe si comisioane 486,8 482,1 444.,6 443,6 425,1
Rezultat net din exploatare 0,5 -70,2 143,8 199,3 159,9
Cheltuieli administrative generale -1.052,1 -948,2 -975,9 -984,3 -920,1
Alte rezultate din exploatare -56,2 -637,8 -39,9 -47,6 -114,3
Active financiare - la valoare justa prin profit

sau pierdere -35,0 -180,7 -44.1 32,0 68,5
Active financiare - disponibile pentru vanzare -5,1 -202,2 -10,8 -7,9 -87,7
Active financiare - pastrate pana la maturitate -2,0 -59,3 -0,1 -0,8 2.9
Profit pre-impozitare din operatiuni continuate 386,0 -745,6 373,4 391,7 312,8
Profit post impozitare din operatiuni

intrerupte 600,1 29,5 0,0 0,0 0,0
Profit net dup a plata intereselor

minoritare 826,4 -603,4 232,1 260,0 228,0

Tendinta pozitiva a continuat de asemenea si in al treilea semestru. Veniturile din dobanzi _s-au majo-
rat cu 4,4% de la 1.279,3 mil. EUR in trimestrul doi al exercitiului 2009 la 1.335,6 mil. EUR. In timp ce
operatiunile de trezorerie au inregistrat un declin al venitului net din dobanzi datorita evolutiei spread-
urilor, aproape toate operatiunile de baza din ECE au inregistrat o cregtere a venitului net din dobanzi.

Venitul net din comisioane  a scazut in trimestrul trei Tn comparatie cu cele anterioare (T1: 444,6 mil.
EUR; T2: 443,6 mil. EUR) cu 4,2% la 425,1 mil. EUR. Reduceri au fost inregistrate in diviziile de Piete
de Capital, Corporate si Investment Banking si Corporate Center, in timp ce activitatile de baza de retail
si IMM au cunoscut o usoara imbunatatire, in comparatie cu trimestrul precedent.

Deoarece cresterile rezultate din tranzactiile cu instrumente derivate (T2: 09 -5,0 mil. EUR; T3 09: 9,8
mil. EUR) si operatiunile valutare (T2 09: 66,5 mil. EUR; T3 09: 97,5 mil EUR) nu au putut compensa
scaderea tranzactiilor cu valori mobiliare (T2 09: 137,8 mil. EUR; T3 09: 52,6 mil. EUR), venitul din
tranzac tionare in trimestrul trei 2009 a scazut cu 19,8% de la 199,3 mil. EUR la 159,9 mil. EUR.

Cheltuielile administrative  Tn trimestrul trei 2009 au fost cu 6,5% sub cele din trimestrul doi, ceea ce se
poate atribui costurilor scazute de personal si de materiale. Cheltuielile de personal au scazut cu 4,8% -
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n special in cazul societatilor afiliate din Europa Centrala si de Est — de la 565.6 mil. EUR in trimestrul
doi la 538,7 mil EUR in trimestrul trei. Societatile afiliate din Europa Centrala si de Est au adus o contri-
butie majora si la scaderea cu 11,9% a cheltuielilor materiale de la 327,3 mil. EUR in trimestrul doi la
288,5 mil EUR n trimestrul trei. Insa, atat la nivel de holding cat si la nivelul Erste Bank Oesterreich s-au
putut face economii Tn ceea ce priveste costurile materiale. In contrast cu aceasta, amortizarile aferente
imobilizarilor corporale au Tnregistrat o crestere usoara (cu 1,6%) de la 91,4 mil. EUR 1n trimestrul doi la
92,9 mil EUR in trimestrul trei al exercitiului 2009.

Venitul opera tional a atins iarasi in trimestrul trei al exercitiului 2009 cu 1.000,5 mil. EUR o noua valoa-
re record aflandu-se astfel cu 6,7% peste rezultatul trimestrului doi, Tn valoare de 937,9 mil. EUR.

Raportul cost-venit s-a imbunatatit in principal pe fondul cheltuielilor operationale scazute, inregistrand
valoarea de 47,9%.

Provizioanele de risc aferente opera tiunilor de creditare s-au majorat de la 521,9 mil. euro in trimes-
trul doi la 557,1 mil. euro.in trimestrul trei. Aceasta s-a datorat in special cresterii cazurilor de neplata in
cadrul operatiunilor cu IMM-uri si deciziei de a majora rata de acoperire a imprumuturilor neperformante,
aceasta anuland efectul unei cresteri mai reduse a imprumuturilor neperformante din segmentul retail ca
urmare a stabilizarii cursurilor valutare.

Pozitia "alte rezultate opera tionale " s-a deteriorat de la -47,6 mil. EUR, in trimestrul anterior, la -114,3
mil. EUR. Aceasta s-a datorat unor re-evaluari de active imobiliare si mobiliare.

In ciuda imbunatatirilor rezultatului din active financiare de la 32,0 mil. EUR n trimestrul doi la 68,5 mil.
EUR 1in trimestrul trei, soldul total compus din toate categoriile de imobiliz  ari financiare a evoluat
negativ de la +23,3 mil. EUR in trimestrul doi la -16,3 EUR 1n trimestrul trei. Acesta a rezultat din nece-
sarul de depreciere indeosebi in cazul valorilor mobiliare din clasa de active disponibile la vanzare din
portofoliul bancilor de economii, in valoare de aproximativ 80 milioane EUR in trimestrul trei al exercitiu-
lui 2009.

Venitul perioadei Thainte de impozitarea aferent & operatiunilor de afaceri ce vor fi continuate  s-a
aflat in trimestrul trei al exercitiului 2009 la valoarea de 312,8 mil. EUR, cu 20,1% sub rezultatul trimes-
trului doi al exercitiului 2009 in valoare de 391,7 mil. EUR.

Profitul net la nivel de concern dup  a impozitare si plata interselor minoritare  a scazut cu 12,3% de
la 260,0 mil. EUR in trimestrul doi al exercitiului 2009 la 228,0 mil in trimestrul trei din 2009.

ll. EVOLUTIA BILAN TIERA

in milioane EUR Septembrie 09 Decembrie 08 Modificare
Tmprumuturi si avansuri catre institutiile de credit 13.938 14.344 -2,8%
Tmprumuturi si avansuri catre clienti 129.954 126.185 3,0%
Provizioane de risc pentru imprumuturi si avansuri -4.713 -3.783 24,6%
Active comerciale si alte active financiare 42.491 41.770 1,7%
Alte active 21.883 22.925 -4,5%
Total active 203.553 201.441 1,0%

Totalul activelor al Erste Group a crescut la sfarsitul lunii septembrie cu 1,1% de la 201,4 mid. EUR la
sfarsitul exercitiului 2008 la actualmente 203,6 mld. EUR. La aceasta crestere a contribuit Banca de
Economii Kufstein, care s-a afiliat Contractului de Cross-Garantare a Bancillor din Economii din Austria
cu aproximativ 1,2 mld. EUR.

Creantele fata de institu tii de credit s-au redus cu 2,8%, de la 14,3 mld. EUR la 13,9 mld. EUR.



ERSTESS

ERSTE GROUP

Creantele fata de clien ti s-au majorat cu 3,0%, de la 126,2 mld. EUR la 130,0 mld. EUR, cele mai mari
cresteri constatandu-se in Europa Centrala si de Est.

Valoarea provizioanelor de risc  s-a majorat datorita provizioanelor nou constituite pe fondul situatiei
economice dificile, de la 3,8 mld. EUR la 4,7 mld. EUR. Raportul dintre creditele neperformante si crean-
tele clientilor a crescut la 30 septembrie 2009 de la 4,7% la 6,3%, Tn timp ce raportul dintre creditele ne-
performante si expunerea totala s-a majorat de la 2,9% la 3,8%. Procesul de deteriorare al ambilor indi-
catori s-a incetinit considerabil Tn trimestrul trei al exercitiului 2009.

Investi tiile Tn valori mobliare din diverse categorii de imobilizari financiare s-au diminuat la sfarsitul
exercmulw 2008 de la 34,2 mld. EUR la actualmente 34,1 mld. EUR. in timp ce portofoliul de active la
valoare justa a scazut, portofoliu de active disponibile la vanzare a crescut marginal de la Tnceputul anu-
ui.

in milioane EUR Septembrie 09 Decembrie 08 Modificare
Sume datorate institutiilor de credit 26.920 34.672 -22,4%
Sume datorate clientilor 113.317 109.305 3,7%
Obligatiuni emise 30.431 30.483 -0,2%
Alte pasive 12.618 9.839 28,2%
Capital subordonat 6.184 6.047 2,3%
Total capital 14.083 11.095 26,9%

Capitalul propriu 10.667 8.079 32,0%

Participatii minoritare 3.416 3.016 13,3%
Total pasive si capital 203.553 201.441 1,0%

Depozitele clien tilor au inregistrat o crestere cu 3,7%, de la 109,3 mld. euro la 113,3 mld. euro, aceas-
ta crestere fiind mai puternica decét cea Tnregistrata de creantele fata de clienti. Cresterile s-au inregis-
trat atat n cadrul subsidiarelor din Europa Centrala si de Est, precum si Tn Erste Bank Oesterreich. Ra-
portul credite/depozite inregistra la 30 septembrie 2009 valoarea de 114,7%, asadar sub nivelul inregis-
trat la 31 decembrie 2008 (115,4%).

Datoriile sub forma de valori mobiliare s-au redus cu 0,2%, de la 30,5 mld. EUR la 30,4 mld. EUR.

Cu precadere in urma emiterii de capital participativ Tn valoare de 1,76 mld. EUR - 1,22 mid. EUR sub-
scrise de Republica Austria, iar 540 mil de catre investitori privati - capitalul total al Erste Group a
crescut cu 26,9% de la 11,1 mid. EUR la 14,1 mid. EUR la data de 30 septembrie 2009. In plus, imbuna-
tatirea rezervei de active disponibile la vanzare cu 0,4 mld. EUR a condus la cresterea capitalului.

Activele ponderate cu gradul de risc (RWA)  s-au majorat de la 103,7 mld. euro la 106,6 mld. euro la
30 septembrie 2009.

La 30 septembrie 2009, capitalul total eligibil  Erste Group se situa, Tn conformitate cu Legea Bancara
Austriaca, la 13,4 mld. EUR (31 decembrie 2008: 11,8 mld. EUR). Aceasta evolutie ascendenta s-a n-
registrat in mare parte ca urmare a emiterii de capital participativ in valoare de 1,76 mld. EUR. Marja de
acoperire, raportata la necesarul minim legal la acest moment de referinta (9,9 mld. euro) este de 136%
(sfarsitul exercitiului 2008: 123%).

Dupa deducerea pozitiilor impuse de Legea Bancara Austriaca, capitalul tier 1 atingea valoarea de 9,2
mld. EUR (sfarsitul exercitiului 2008: 7,4 mld. EUR).

Rata tier 1 determinatd pe baza riscului de credit (capitalul propriu dupa deducerea pozitilor impuse de
Legea Bancara Austriaca, referitoare la baza de evaluare a riscului de credit in conformitate cu Art. 22,
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alin. 2 Legea Bancara Austriaca) a inregistrat valoarea de 8,6%. Rentabilitatea capitalului, determinata
prin includerea capitalului propriu minim aferent riscului de piatd precum si riscului operational (total risc)
se situa la valoarea de 7,4%; dupa o ajustare suplimentara prin considerarea capitalului hibrid rentabili-
tatea capitalului se situa la 30 septembrie 2009 la valoarea de 6,5%.

Rata solvabilit atii aferentd riscurilor (total capital eligibil — exprimate Tn procent din baza de evaluare
privind riscurile conform § 22, alin. 1 din Legea Bancara Austriaca se ridica la data de 30 septembrie
20009 la valoarea de 10,9% (sfarsitul exercitiului 2008: 9,8%) aflandu-se considerabil peste cerintele mi-
nime legale de 8,0%.

IV. RAPORTARE PE SEGMENTE

In raportarea pe segmente s-au comparat rezultatele financiare ale primelor noua luni din exercitiul 2008
cu cele ale primelor noua luni din exercitiul 2009. Tn cazul in care nu exista indicatii contrare, denumiri
precum ,in anul precedent” ,2008,” sau ,in trimestrul trei al anului 2008” vor face referire la primele noua
luni ale anului 2008 iar denumiri precum "in prezent”, ,2009", ,Tn trimestrul trei al anului 2009”, vor face
referire la primele noua luni ale anului 2009.

Erste Bank Austria

Segmentul Erste Bank Austria este compus din Erste Bank Austria (in special operatiunile de retail i
comercial), societatile afiliate acesteia, mai ales bancile de economii la care Erste Bank Austria detine
participatiuni majoritare (banci de economii din Salzburg, Tirol, Hainburg, Weinviertel), precum si

s Bausparkasse.

Venitul operational a crescut in trimestrul trei al anului 2008 cu 39,7 mil. EUR respectiv 20,3% de la
195,8 mil EUR la actualmente 235,5 mil. EUR. La aceasta au contribuit imbunatatirea profitului net din
dobéanzi si o reducere considerabila a cheltuielilor administrative. Veniturile nete din dobanzi s-au majo-
rat Tn special printr-un aport puternic al volumului de depozite cu 31,4 mil EUR (+7,0%) de la 445,5 mil.
EUR la 476,9 mil. EUR. Scaderea operatiunilor cu valori mobiliare conditionata de revenirea lenta a in-
crederii consumatorilor in pietele financiare, coroborata cu un venit mai scazut din comisioanele practi-
cate Tn operatiunile de asigurari, au influentat venitul din comisioane. Acesta a inregistrat valoarea de
218,9 mil. EUR, cu 16,0 mil. EUR sub valoarea inregistrata tn anul anterior, respectiv 234,9 mil. EUR (-
6,8%). Venitul net din tranzactionare a inregistrat o scadere cu 6,6 mil. EUR (sau -48,7%) de la 13,5 mil.
EUR la 6,9 mil. EUR. Cheltuielile de exploatare au scazut in trimestrul trei al anului 2008 cu 30,9 mil.
EUR de la 498,1 mil. EUR la 467,2 mil. EUR. Raportul cost-venit s-a imbunatatit, ajungand la 66,5%
(comparativ cu 71,8% in anul precedent). Majorarea provizioanelor de risc cu 31,7 mil. EUR sau 43,0%,
de la 73,7 mil. EUR la actualmente 105,4 mil. EUR a rezultat, in principal, pe fondul evolutiei operatiuni-
lor cu clienti persoane juridice. Celelalte rezultate s-au imbunatatit — in principal prin reevaluarile pozitive
ale valorilor mobiliare din afara portofoliului de tranzactionare — cu 56,3 mil. EUR de la -37,1 mil. EUR la
19,2 mil. EUR n prezent. Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare s-a imbunatatit in
trimestrul trei al anului 2009 in ciuda situatiei dificile de pe piata cu 36,6 mil. EUR de la 70,1 mil. EUR la
106,7 mil. EUR. Rentabilitatea capitalului angajat a crescut de la valoarea inregistrata in anul anterior,
9,7%, la 12,6%.

Contractul de Cross-Garantare

In decursul trimestrului unu al anului 2009, perimetrul de consolidare al Contractului de Cross-Garantare
s-a extins prin afilierea Bancii de Economii Kufstein. Tn urma preludrii sale de céatre Erste Bank
Oesterreich, Weinviertler Sparkasse a fost inclusa, incepand cu 1 mai 2009, in segmentul Erste Bank
Austria. Similaritatea rezultatelor a fost influentata astfel doar in masura redusa.

Venitul din dobénzi a scazut cu 1,5% sau 10,3 mil. EUR la 692,4 mil. EUR. Deteriorarea situatiei econo-
mice a avut ca efect cresterea provizioanelor de risc cu 57,5 mil. EUR de la 158,3 mil. EUR n anul pre-
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cedent la 215,8 mil. EUR n prezent. Mai mult de jumatate din crestere se datoreaza necesitatii constitui-
rii de provizioane aferente portofoliilor pe fondul deteriorarii rating-urilor. Imbunatatirea venitului net din
trading cu 32,5 mil. EUR de la 12,8 mil. EUR in anul precedent la 45,3 mil. EUR, se datoreaza principal
veniturilor din instrumente derivate purtatoare de dobanda, mai ales in trimestrul unu al anului 2009.
Cheltuielile de exploatare au crescut de la 697,0 mil. EUR la 704,1 mil. EUR. In cazul in care s-ar exclu-
de efectele modificarilor aduse perimetrului de consolidare costurile s-ar mentine la nivelul anului prece-
dent. Scaderea inregistrata in pozitia alte rezultate de la -44,2 mil. EUR Tn anul precedent la -114,4 mil.
EUR, are la baza pierderile rezultate din reevaluarea valorilor mobiliare Tn afara portofoliului de tranzac-
tionare. Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare a scazut in trimestrul trei al anului
2008 cu 16,1 mil. EUR de la 5,4 mil. EUR la -10,7 mil. EUR Tn trimestrul trei al anului 2009. Raportul
cost-venit era de 69,0% si s-a imbunatatit astfel moderat in comparatie cu anul precedent (69,6%).

Seamentul Europa Central a si de Est

Segmentul Europa Centrala si de Est cuprinde in principal, rezultatele operatiunilor de retail si comercia-
le Tnregistrate de Ceska sporitelna, Slovenské sporiteffia, Erste Bank Ungaria, Banca Comerciala Ro-
mana, Erste Bank Croatia, Erste Bank Serbia si Erste Bank Ucraina. Aportul operatiunilor de afaceri
Group Markets respectiv Group Corporate si Investment Banking, devenite divizii autonome, vor fi pre-
zentate Tn cadrul segmentelor aferente.

Republica Ceh a

Profitul net din dobé&nzi al operatiunilor de retail si IMM din Cehia a crescut cu 12,4 mil. EUR respectiv
1,6% (exprimat in valuta de referinta 7,5%) de la 794,2 mil. EUR in anul precedent la 806,6 mil. EUR. La
aceasta au contribuit atat cresterea constanta a volumului de depozite cét si cresteriile selective din ope-
ratiunile de creditare. Rezultatul din dobanzi a fost influentat negativ de scaderea dobéanzilor pietei, de la
3,75% n comparatie cu trimestrul trei al anului 2008 la actualmente 1,25%. Venitul din comisioane a
scazut cu 0,4% de la 311,4 mil. EUR la 310,3 mil. EUR in prezent. Cu toate acestea, venitul din comi-
sioane, exprimat in valuta de referinta, s-a majorat in principal prin cresterea operatiunilor de creditare si
de plata cu 5,4%. Pe fondul evolutiilor valutare, cheltuielile operationale s-au situat la nivelul de 530,5
mil. euro, cu 36,4 mil. euro (6,4%) sub nivelul anului precedent; exprimate in valuta de referintd acestea
s-au redus cu 1,0%, prin aplicarea de masuri de reducere a costurilor. Venitul din tranzactionare mai
ridicat (33,1 mil. euro, fatd de 8,4 mil. euro in anul precedent) a rezultat in principal in urma imbunatatiri-
lor inregistrate in operatiunile valutare.

Per total venitul operational s-a majorat pana la 619,5 mil. EUR, cu 72,5 mil. EUR respectiv 13,3% peste
valoarea aferenta anului precedent de 547,0 mil. EUR (exprimat n valuta de referinta a rezultat o creste-
re a venitului operational cu 19,9%). Majorarea notabila a provizioanelor de risc cu 109,5 mil. EUR de la
78,3 mil. EUR Tn anul precedent la 187,8 mil. euro, a reflectat necesarul crescut de provizionare —n
special in operatiunile comerciale — ca urmare a crizei economice. Pozitia ,alte rezultate” a ramas la ni-
velul anului precedent cu -74,6 mil. EUR, insa&, exprimat in valuta de referinta, s-a inregistrat o reducere
de 6,7%, care se datoreaza unor ajustari la valoare justa a portofolilor de valori mobiliare si de investitii
imobiliare. Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare a Thregistrat comparativ cu suma de
312,1 mil. EUR 1n trimestrul trei al anului 2008, o scadere de la 34,3 mil. EUR respectiv 11,0% (exprimat
n valuta de referinta -5,8%) ajungénd la 277,8 mil. EUR. Raportul cost-venit a atins nivelul de 46,1%
(50,9% n anul precedent) iar rentabilitatea capitalului angajat 37,1% (anul precedent 52,0%).

Romania

Cresterea sustinuta a operatiunilor de creditare Tn primele trei trimestre ale anului 2008 a contribuit esen-
tial la majorarea venitului din dob&nzi al Bancii Comerciale Roméne, acesta crescand in trimestrul trei al
anului 2009 comparativ cu anul precedent de la 542,5 mil. EUR la 577,6 mil. EUR (+6,5%, exprimat in
valuta de referinta 23,4%). In cadrul venitului net din tranzactionare (in scadere cu -5,9 mil. euro, de la
24,1 mil. euro la 18,2 mil. euro) s-au oglindit, in principal, efectele negative rezultate din reevaluarile ne-
cesare nh urma scaderii cursului leului in primele doua trimestre. Venitul din comisioane a scazut cu 79,1
mil. EUR (-41,1%, respectiv, dupa excluderea efectelor valutare, -31,7%), de la 192,5 mil. EUR la 113,4
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mil. EUR. Aceasta scadere este partial explicabila printr-un cuantum mai redus al comisioanelor din
operatiunile de plati. in afara de acest lucru, incepand din trimestrul patru al anului 2008 s-a inregistrat o
scadere semnificativa a volumului de credite acordate, ceea ce a generat un efect negativ asupra comi-
sioanelor din operatiunile de creditare. Cheltuielile de exploatare mai ridicate rezultate pe fondul extinde-
rii retelei de filiale (50 de filiale noi) si costurile IT mai ridicate fatd de anul trecut au fost compensate de
cheluieli mai scazute de personal. In acest fel, cu 286,7 mil EUR, cheltuielile de exploatare s-au aflat
considerabil sub valoarea de comparatie a anului precedent de 352,3 mil. EUR (18,6% exprimat in valu-
ta de referinta - 5,7%).

Scaderea pozitiei ,alte rezultate” cu 15,6 mil. EUR de la 40,9 mil. EUR la 25,3 mil. EUR in prezent, este
cauzata atat de efectele singulare din vanzarea de participatii in trimestul trei al anului 2008, céat si de
reevaluari de bunuri mobile Tn trimestrul 3 2009. Cresterii solide a venitului operational de 422,6 mil.
EUR - exprimat in valuta de referinta, o crestere de 20,4 % - i s-a opus 0 majorare semnificativa cu
250,1 mil. EUR a provizioanelor de risc - in special in portofoliul retail - de la 69,6 mil. EUR in trimestrul
trei 2008 la actualmente 319,7 mil. EUR. In contextul acestei comparatii trebuie avut insa in vedere fap-
tul ca n perioada similara a anului 2008 s-a Tnregistrat lichidarea unui provizion de risc constituit la nivel
de concern in valoare de 25,2 mil. EUR. Cregterea provizioanelor a avut loc pe fondul evolutiei generale
a pietelor pe parcursul ultimelor luni (criza financiara, cresterea somajului, devalorizarea RON fata de
EUR). Aportul la rezultatul la nivel de concern, dupa impozitare si plata intereselor minoritare, s-a situat
la nivelul de 69,2 mil. EUR, cu 141,3 mil. EUR (-67,1%, respectiv -61,9% dupa eliminarea efectelor valu-
tare) sub nivelul aferent anului precedent (210,5 mil. EUR). Raportul cost-profit s-a imbunatatit de la
46,4% in anul precedent la actualmente 40,4%, rentabilitatea capitalului angajat inregistrand valoarea de
16,7%.

Slovacia

Venitul din dobénzi aferent operatiunilor cu clienti persoane fizice si IMM din Slovacia s-a situat cu 25,6
mil. EUR, respectiv 10,0% peste nivelul anului precedent (exprimat in valuta de referinta: +4,8%), inre-
gistrand valoarea de 281,8 mil. EUR. Cresterile Tnregistrate in operatiunile de creditare gi de retail, in
ciuda mai multor scaderi a dobanzilor, ca urmare a introducerii monedei euro i a situatiei pietelor finan-
ciare, au reprezentat principalii factori in evolutia din anul 2009. Venitul din comisioane a atins o valoare
comparativa cu cea din anul precedent (78,5 mil. EUR), situdndu-se la 76,9 mil. EUR (-2,0% respectiv
exprimat in valuata de referinta -6,6%). Aceasta scadere a avut la baza reducerea previzionata a comi-
sioanelor practicate pentru operatiunile valutare si de Private Banking. Motivul principal consta insa in
interdictia de a solicita comisioane pentru tranzactii in numerar pana la 31 august 2009, aceasta fiind
impusa in contextul introducerii monedei euro. Motivele care stau la baza scaderii venitului din tranzacti-
onare cu 1,5 mil. euro fata de 2008 (de la 8,5 mil. EUR la actualmente 7,0 mil. EUR) sunt lipsa operatiu-
nilor valutare Tn urma introducerii monedei euro. Majorarea provizioanelor de risc reflecta deteriorarea
situatiei pietelor. Acestea au inregistrat un nivel mai mult decat dublu fata de cel inregistrat in anul pre-
cedent (105,8 mil. EUR fata de 41,3 mil. EUR). Cheltuielile de exploatare s-au majorat cu 5,6 mil. EUR
de la 189,0 mil. EUR la 194,6 mil. EUR in prezent. (+3%). Exprimata in valuta de referinta, majorarea
cheltuielilor de IT a fost compensata de reducerea cheltuielilor de personal. Scaderea cu 19,5 mil. EUR
de la -10,3 mil. EUR la actualmente -29,8 mil. EUR inregistrata la pozitia ,alte rezultate” are la baza, in
principal, necesarul de reevaluare a portofoliului de active disponibil pentru vanzare precum si costuri cu
proceduri legale. Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare s-a situat la nivelul de 28,0
mil. EUR (-66,8% fata de 2008), rentabilitatea capitalului angajat fiind de 8,3%. Raportul cost/venit a
atins nivelul de 53,2%, fata de 55,1% in perioada de comparatie a anului precedent.

Ungaria
Rezultatul din dobanzi aferent operatiunilor de retail si IMM din Ungaria s-au majorat de la 211,4 mil.

euro Tn anul precedent la actualmente 253,8 mil. euro (+20,0%, respectiv 37,7% exprimat in valuta de
referintd) — in special ca urmare a cresterii volumului de credite acordate Tn decursul anului precedent gi
a imbunéatatirii marjelor. Scaderea venitului din comisioane cu 39,1 mil. euro de la 100,1 mil. euro Tn anul
precedent la 61,4 mil. euro (-38,6 %, respectiv -29,6% expirimat in valuta de referintd) isi are explicatia
n diferitele reclasificari contabile ale operatiunilor cu valori mobiliare si de creditare. Astfel, dublarea
venitului din tranzactionare de la 10,3 mil. EUR in anul precedent la 22,8 mil. EUR in 2009, a contribuit
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de asemenea la cregterea venitului operational cu 23,6% (41,9% exprimat in valuta de referinta) de la
145,1 mil. EUR la 179,4 mil. EUR. La 158,6 mil EUR, cheltuielile de exploatare s-au aflat cu 18,2 mil.
EUR (-10,3% respectiv exprimat in valuta de referinta +3,0%) sub rezultatul anului precedent. Cheltuieli-
le de personal au ramas ntrucétva la nivelul celor din anul precedent. Raportul cost-venit a scazut sem-
nificativ de la 54,9% Tn trimestrul trei 2008 la actualmente 46,9%. Situatia economica generala a Ungari-
ei si, prin urmare, deprecierea monedei au dus si in Erste Bank Ungaria la majorarea provizioanelor de
risc de la 46,0 mil. EUR in anul precedent la 117,6 mil. EUR. Majorarea valorii pozitiei ,alte rezultate” a
survenit, Tn principal, pe fondul veniturilor realizate din vanzarea de imobile Tn trimestrul doi 2008 si a
Tnregistrat un nivel de 8,6 mil. EUR, cu 7,9 mil. EUR peste valoarea de comparatie inregistrata in 2008
(0,7 mil. EUR). Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare a scazut cu 28,6% (exprimat in
valuta de referinta -18,1%) de la 74,2 mil. EUR la 53,0 mil. EUR. Rentabilitatea capitalului angajat a atins
valoarea de 18,1%.

Croatia

Profitul net din dobanzi aferent operatiunilor de retail si IMM din Croatia s-a majorat de la 144,3 mil. EUR
n trimestrul trei 2008 la 152,5 mil. EUR in prezent (+5,7%, respectiv exprimat in valuta de referinta
+7,6%). La aceasta a contribuit, pe langa evolutia multumitoare a afacerilor, si preluarea Opportunity
Bank din Muntenegru Tn decursul trimestrului doi al anului 2009. Contributia acestora la venitul operatio-
nal se ridica la 3,5 mil EUR. Opportunity Bank inregistreaza active totale in valoare de 179,5 mil. EUR,
opereaza 14 filiale si dispune de 212 salariati. Venitul din comisioane al Erste Bank a inregistrat valoa-
rea de 56,1 mil. EUR, cu putin sub valoarea realizata in anul precedent (57,6 mil. EUR, -2,4%, respectiv
-0,7% exprimat Tn valuta de referintd). Cauza principala a acestui lucru a fost scaderea operatiunilor cu
valori mobiliare. Pe fondul scaderii operatiunilor in devize si valutare, atat Erste Bank Croatia cat si in
Erste Card Club, venitul din tranzactionare atingand valoarea de 5,5 mil. EUR, s-a situat cu 5,9 mil. EUR
(-51,7% respectiv -50,8% exprimat in valuta de referinta) sub valoarea perioadei similare din 2008 (11,4
mil. EUR). Ca urmare a cheltuielilor mai mari cu spatiile si a cresterii costurilor IT, cheltuielile de exploa-
tare au evoluat usor in crestere, de la 96,4 mil. EUR n anul precedent la 97,8 mil. EUR (+1,4% sau, ex-
primat in valuta de referinta, +3,3%). Raportul cost-venit s-a situat la 45,7%, deci la acelasi nivel ca si
anul precedent. Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare s-a redus de la 50,8 mil. EUR
n anul precedent la 34,1 mil. EUR ( -32,8% respectiv -31,6% exprimat in valuta de referinta). Rentabili-
tatea capitalului angajat a scazut de la 41,8% in trimestrul trei 2008 la 23,9%.

Serbia

In trimestrul trei 2009 venitul din dobanzi al Erste Bank Serbia a scazut de la 24,1 mil. EUR in anul pre-
cedent la 22,0 mil. EUR (-9,0 respectiv +6,9% exprimat in valuta de referintd). Costurile de risc s-au si-
tuat la nivelul de 6,1 mil. EUR, cu 1,8 mil. EUR peste nivelul de 4,3 mil. EUR Tnregistrat anul precedent,
aceasta situatie oglindind evolutia economica. Venitul din comisioane a crescut datorita practicarii unor
comisioane stabile Tn operatiunile de plata si imbunatatirilor considerabile in operatiunile de creditare cu
49,0% (75,0% exprimat in valuta de referinta) de la 5,4 mil. EUR la 8,1 mil. EUR. Rezultatul din tranzac-
tionare, avand valoarea de 2,2 mil.EUR s-a aflat usor sub cel al anului precedent (2,3 mil. EUR). Creste-
rea exprimata in valuta de referintd a rezultatului din tranzactionare de 16,1% se datoreaza imbunatatirii
operatiunilor valutare. Cheltuielile de exploatare au Tnregistrat nivelul de 23,1 mil. EUR, cu 2,0 mil. EUR
sau 7,8% sub nivelul anului precedent. Exprimat in valuta de referinta s-a inregistrat totusi o crestere cu
8,3%, survenita, Tn principal, pe fondul cresterii cheltuielilor de personal. Raportul cost-venit s-a diminuat
de la 78,9% la 71,7%. Venitul operational a inregistrat o crestere cu 35,9% (+59,6% exprimat in valuta
de referintd) de la 6,7 mil. EUR in anul precedent la 9,1 mil. EUR in prezent. Cu toate acestea, profitul
net dupa impozitare si plata intereselor minoritare s-a aflat cu 4,2 mil. EUR sub rezultatul anului prece-
dent, atingand valoarea de 1,2 mil. EUR. Cauza acestui lucru consta in efectul pozitiv rezultat din vanza-
rea de participatii in primul semestru al anului 2008. Rentabilitatea capitalului angajat s-a ridicat la 3,4%.

Ucraina

Erste Bank Ucraina si-a majorat veniturile operationale cu 14,3 mil. EUR fata de 2008, respectiv de la
-15,9 mil. EUR la -1,6 mil. EUR (89,7% sau, exprimat in valuta de referinta, 84,7%). Acest lucru s-a rea-
lizat in principal printr-o reducere considerabila a cheltuielilor de exploatare cu 17,5 mil. EUR de la 44,8
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mil EUR Tn anul precedent la 27,3 mil. EUR n prezent. (-39,0% sau, exprimat in valuta de referinta, -
9,3%). Venitul din dobénzi a indicat o scadere comparativ cu anul precedent de la 22,2 mil. EUR la 20,5
mil. EUR (-8,0%). Venitul din dob&nzi exprimat in valuta de referinta a inregistrat o crestere de 36,8%,
explicabila prin cregterea volumului de credite acordate clientilor in anul precedent. Scaderea venitului
din comisioane de la 2,3 mil. EUR Tn 2008 la 0,6 mil. EUR a fost principala urmare a lipsei operatiunilor
de creditare din decursul prezentului exercitiu. Venitul din tranzactionare a crescut de la 4,3 mil. EUR in
trimestrul trei al anului 2008 la 4,6 mil. EUR Tn prezent. Majorarea puternica a provizioanelor de risc cu
39,7 mil. EUR la 47,0 mil. EUR n prezent s-a bazat in mare parte pe deteriorarea portofoliului de credi-
te, ca urmare a evolutiei pietei din Ucraina. Per total profitul net dupa impozitare gi plata intereselor mi-
noritare s-a situat la -47,8 mil. EUR, cu 28,4 mil. EUR sub valoarea realizata in anul anterior, respectiv -
19,4 mil. EUR.

Seamentul Group Corporate & Investment Banking (GClI  B)

Segmentul Group Corporate & Investment Banking include operatiunile tip Key-Account, cu acei clienti
care deruleaza operatiuni in principal pe pietele cu prezenta Erste Group si care realizeaza o cifra de
afaceri mai mare de 175,0 mil. euro. De asemenea, din acest segment fac parte si operatiunile internati-
onale (fara activitatile de trezorerie), operatiunile imobiliare derulate de Erste Group cu clienti importanti
precum societatea de leasing afiliatd, Immorent.

Majorarea venitului din dobanzi cu 77,4 mil. EUR sau 23,5% de la 329,8 mil. EUR in trimestrul trei al
anului 2008 la 407,2 mil. EUR in prezent, a fost realizata n principal printr-o politica consecventa a pre-
turilor. Venitul din comisioane s-a ridicat la 113,1 mil. EUR, in pofida situatiei dificile a pietei,
stabilizandu-se astfel la nivelul inregistrat in anul anterior (113,8 mil. EUR). Acest lucru este valabil de
asemenea si pentru cheltuielile administrative, care se situau la valoarea de 126,1 mil. EUR in trimestrul
trei al anului 2009 usor sub valoarea anului precedent de 126,4 mil. EUR. Venitul operational s-a majorat
astfel semnificativ de la 321,5 mil. euro la 394,5 mil. euro (+22,7% fata de perioada similara a anului
precedent). Majorarea semnificativa a provizioanelor de risc de la 57,7 mil. EUR la 216,0 mil. EUR in
prezent oglindeste evolutia negativa a situatiei pietei, remarcéndu-se totusi ca aproape jumatate din
aceasta majorare se datoreaza unor provizioane de portofoliu constituite in vederea asigurarii in cazul
unor deteriorari suplimentare a portofoliului. Datorita acestei situatii profitul net dupa impozitare si plata
intereselor minoritare s-a diminuat cu 35,4%, de la 178,6 mil. EUR la 115,4 mil. EUR. Scaderea aferenta
pozitiei ,alte rezultate” cu 9,7 mil. EUR sau 42,1% de la -23,0 mil. EUR in anul precedent la -32,7 mil.
EUR s-a datorat n principal necesarului de reevaluare in cadrul Operatiunilor Internationale. Raportul
cost-venit s-a imbunatatit de la 28,2% in anul anterior la actualmente 24,2%, rentabilitatea capitalului
angajat inregistrand valoarea de 7,5%.

Segmentul Group Markets

Segmentul Group Markets include diviziile Group Treasury si Debt Capital Markets si, pe langa Trezore-
ria EB Group AG, diviziile de operatiuni din entitatile din Europa Centrala si de Est, trezoreria filialelor din
strainatate Hong Kong si New York, precum si rezultatele Erste Asset Management (denumita anterior
Sparinvest KAG).

Venitul operational realizat in segmentul Group Markets s-a majorat cu 92,6% fata de perioada similara
a anului precedent, de la 232,0 mil. EUR la 446,8 mil. EUR. Aproximativ 50% din acest cuantum este
rezultatul operatiunilor cu clienti. Venitul din dobénzi a fost de 158,7 mil. EUR, respectiv cu 4,5 mil. EUR
sau 2,8% mai redus fata de cel realizat in perioada similara a anului precedent de 163,3 mil. EUR. Re-
ducerea venitului din comisioane cu 23,9 mil. EUR sau 21,0% de la 114,1 mil. EUR n trimestrul trei al
anului 2008 la 90,2 mil. EUR in prezent se explica prin scaderile impuse de situatia pietii in special pen-
tru operatiunile cu unitati de fond. Cheltuielile de exploatare s-au situat, cu 144,9 mil. EUR, numai cu
1,4% peste nivelul anului precedent in valoare de 142,9 mil. EUR. Raportul cost-venit s-a ameliorat
semnificativ de la 38,1% la 24,5%. Profitul net dupa impozitare si plata intereselor minoritare este mai
mult decat dublu avand valoarea de 340,1 mil. EUR fata de rezultatul anului precedent de 166,4 mil.
EUR. Rentabilitatea capitalului angajat a atins valoarea de 136,7% comparativ cu 120,6% anul prece-
dent.
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Segmentul Corporate Center

Segmentul Corporate Center contine rezultatele acelor societati, care nu pot fi atribuite in mod direct
unui anumit segment, precum si consolidarea rezultatelor intre segmente, amortizarea lineara a portofo-
liului de clienti BCR si Erste Card Club precum si efecte singulare, care, din motive de asigurare a simi-
laritatii, nu pot fi atribuite unui anumit segment.

Aditional, Tn acest segment se va Tnregistra si managementul structurii bilantiere al Erste Group Bank
AG (Holding). Rezultatele unitatilor locale de management al structurii bilantiere vor fi, Tn continuare,
inregistrate Th segmentele respective.

Imbunatatirea venitului net din dobanzi s-a realizat in urma aportului pozitiv al efectului Unwinding (85,6
mil EUR) si al veniturilor din investitii (in principal din aportul de capital participativ din partea statului).
Efectul Unwinding nu a influentat, per total rezultatul, datorita faptului ca efectul pozitiv sub forma venitu-
lui net din dobanzi a avut drept contrapondere, provizioane de risc de aceeasi valoare. Evolutia venitului
net din comisioane si cea a cheltuielilor administrative au rezultat Tn mare parte din consolidarea rezulta-
telor societatilor de suport a activitatilor bancare. Imbunatéatirea considerabila a veniturilor din tranzactio-
nare se explica prin evolutia pozitiva a operatiunilor de stabilizare a cursului. Pozitia ,alte rezultate” con-
tine amortizarea lineara a portofoliului de clienti al BCR, al Erste Card Club precum si al Ringturm KAG
in valoare totala de 51,9 mil. EUR, precum si necesarul de reevaluare al portofoliului de active la valoa-
rea justa.

Pozitia ,profit net din operatiuni intrerupte”, cu o valoare de 601,8 mil. EUR, include profitul net pe 2008
dupa impozitare si plata intereselor minoritare rezultat din vanzarea operatiunilor de asigurare catre
Vienna Insurance Group, finalizata n luna septembrie 2008.

V. EVOLUTIA RATEI DE SCHIMB

Ratele de la sfar situl perioadei Ratele medii

Ratele de schimb

Euro Septembrie 09  Decembrie 08 Modificare 1-9 09 1-908 Modificare
CZK/EUR 25,16 26,88 6,4% 26,64 25,08 -6,2%
RON/EUR 4,22 4,02 -4,9% 4,23 3,65 -15,9%
HUF/EUR 269,70 266,70 -1,1% 283,92 247,86 -14,5%
HRK/EUR 7,26 7,36 1,3% 7,36 7,23 -1,8%
RSD/EUR 93,13 89,73 -3,8% 93,79 80,08 -17,1%
UAH/EUR 12,08 10,85 -11,3% 10,97 7,41 -48,1%

Modificare pozitiva = apreciere in raport cu EUR, Modificare negativa = depreciere n raport cu EUR

Pentru mai multe informatii, va rugam contactati:

Erste Group, Departamentul de Rela tii cu Presa , 1010 Wien, Graben 21, Fax: +43 50100 - 19849

Michael Mauritz, Tel: +43 50100 - 19603, E-Mail: michael.mauritz@erstegroup.com
Hana Cygonkova,Tel: +43 50100 - 11675, E-Mail: hana.cygonkova@erstegroup.com
lonut Stanimir,  Tel: +43 50100 - 11676, E-Mail: ionut.stanimir@erstegroup.com
Alina Costache, Tel: +43 50100 — 11681, E-Mail: alina.costache@erstegroup.com

Puteti descarca acest text si de pe pagina noastra web, accesand: www.erstegroup.com/press



Anexe

|. CONTUL DE PROFIT SI PIERDERE AL ERSTE GROUP (IFRS)

in milioane EUR

Venit net din dobanzi

Provizioane de risc pentru imprumuturi si avansuri

Venit net din taxe si comisioane

Rezultat net din tranzactionare

Cheltuieli administrative generale

Alte rezultate din exploatare

Active financiare - la valoare justa prin profit sau pierdere
Active financiare - disponibile pentru vanzare

Active financiare - pastrate pana la maturitate

Profit preimpozitare din operatiuni continuate

Impozit pe profit

Profit net inainte de interese minoritare din operatiuni continuate
Profit post impozitare din operatiuni intrerupte

Profit net inainte de interese minoritare

Interese minoritare

Profit net dup a plata intereselor minoritare

1-909

3.840,9
-1.449,2
1.313,3
503,0
-2.880,3
-201,8
56,4
-106,4
2,0
1.077,9
-269,6
808,3
0,0
808,3
-88,2
720,1

ERSTESS

ERSTE GROUP

1-908

3.573,3
-602,3
1.489,0
184,9
-3.053,7
-141,0
-114,9
-11,6
-1,9
1.321,8
-264,4
1.057,4
610,2
1.667,6
-204,6
1463,0

Modificare

7,5%
>100.0%
-11,8%
>100.0%
-5,7%
-43,1%
na

na

na
-18,5%
2,0%
-23,6%
na
-51,5%
-56,9%
-50,8%



[l. BILAN TUL ERSTE GROUP (IFRS)

in milioane EUR

ACTIVE

Numerar si solduri la bancile centrale

Imprumuturi gi avansuri catre institutii de credit

Imprumuturi si avansuri catre clienti

Provizioane de risc pentru imprumuturi si avansuri

Active mobiliare

Active financiare — la valoarea corecta prin profit sau pierdere
Active financiare — disponibile pentru vanzare

Active financiare — detinute pana la scadenta

Participatii de capital n asociati, contabilizate la capitalul propriu
Active intangibile

Active tangibile

Active fiscale

Active disponibile la vanzare si operatiuni necontinuate

Alte active

Total active

PASIVE S| CAPITAL PROPRIU
Sume datorate institutiilor de creditare
Sume datorate clientilor
Obligatiuni emise
Pasive din tranzactii cu valori mobiliare
Alte provizioane
Pasive fiscale
Pasive associate cu active disponibile doar pentru vanzare
Alte pasive
Capital subordonat
Total capital
Capital propriu
Participatii minoritare
Total pasive si capital propriu

Septembrie 09

5.458
13.938
129.954
-4.713
8.389
3.752
16.187
14.163
260
4.975
2411
630

31
8.118
203.553

26.920
113.317
30.431
3.175
1.670
459

0

7.314
6.184
14.083
10.667
3.416
203.553

ERSTESS

ERSTE GROUP

Decembrie 08

7.556
14.344
126.185
-3.783
7.534
4.058
16.033
14.145
260
4.805
2.386
859

526
6.533
201.441

34.672
109.305
30.483
2.519
1.620
389

343
4.968
6.047
11.095
8.079
3.016
201.441

Modificare

-27,8%
-2,8%
3,0%
24,6%
11,3%
-7,5%
1,0%
0,1%
0,0%
3,5%
1,0%
-26,7%
-94,1%
24,3%
1,0%

-22,4%
3,7%
-0,2%
26,0%
3,1%
18,0%
na
47,2%
2,3%
26,9%
32,0%
13,3%
1,0%



lll. RAPORTARE PE SEGMENTE — ERSTE GROUP

Prezentare general a*

Retail gi IMM GCIB Piete de Grup Centrul Corporativ Total

in milioane EUR 1908 1908 | 1909 1908 1908 1908
Venit net din dobéanzi 3.143,2 329,8 163,3 ‘ -62,9 3.573,3
Provizioane de risc -494,6 -57,7 0,0 ‘ -50,0 -602,3
Venit net din taxe si comisioane 1.268,7 113,8 114,1 ‘ -7,5 1.489,0
Rezultat net din tranzactionare 95,6 4,3 97,5 ‘ -12,5 184,9
Cheltuieli administrative generale -2.646,4 -126,4 -142,9 -138,0 -3.053,7
Alte rezultate -117,9 -23,0 -4,5 -124,0 -269,4
Profit preimpozitare 1.248,4 240,9 227,5 -394,9 1.321,8
Impozit pe profit -259,4 54,0 49,0 | 98,0 -264,4
Profit post impozitare din operatiuni ‘

ntrerupte 8,4 0,0 0,0 601,8 610,2
Participatii minoritare -203,7 -8,3 -12,1 ‘ 19,5 -204,6
Profit net dup a plata intereselor ‘

minoritare 793,6 178,6 166,4 324,4 1.463,0
Active ponderate la risc 72.574,6 22.982,2 1.901,9 3.028,0 100.486,6
Capital propriu mediu atribuit 3.288,3 1.400,1 184,0 4.108,4 8.980,8
Raport Cost/venit 58,7% 28,2% 38,1% -166,5% 58,2%
Rentabilitatea capitalului angajat

(ROE) 1n baza profitului net 32,2% 17,0% 120,6% 10,5% 21,7%

*) Alte rezultate ale Centrului Corporativ includ amortizarea lineara a clientelei in valoare de 51,9 mil. EUR.

Pozitia "Alte rezultate” include urmatoarele linii din contul de profit si pierdere: alte rezultate din exploatare, venit din active financiare — la valoarea justa prin profit sau pierdere, venit din active financiare —
disponibile pentru vanzare, venit din active financiare — detinute pana la scadenta.

Segmentul Austria *



in milioane EUR

Venit net din dobanzi
Provizioane de risc

Venit net din taxe si comisioane
Rezultat net din tranzactionare
Cheltuieli administrative generale
Alte rezultate

Profit preimpozitare

Impozit pe profit

Profit post impozitare din operatiuni
Tntrerupte

Participatii minoritare

Profit net dup a plata intereselor
minoritare

Active ponderate la risc

Capital propriu mediu atribuit

Raport Cost/venit

Rentabilitatea capitalului angajat
(ROE) in baza profitului net

*) Pozitia "Alte rezultate” include urmatoarele linii din contul de profit si pierdere: alte rezultate din exploatare, venit din active financiare — la valoarea justa prin profit sau pierdere, venit din active financiare — disponibi-
le pentru vanzare, venit din active financiare — detinute pana la scadenta.

Banci de economii

702,7
-158,3
286,0
12,8
-697,0

102,0
-37,0

0,0

-59,5

5,4

224,6

3,2%

1-9 08

-44,2

24.409,6

69,6%

EB Oesterreich

445,5
-73,7
234,9
13,5
-498,1

85,0
-18,5

4,9
-1,3

966,6

9,7%

1-908

-37,1

70,1
14.142,3

71,8%

Austria

1-908
1.148,3
-232,0
520,9
26,3
-1.195,1
-81,4
187,0
-55,5

4,9
-60,8

75,6
38.551,9
1.191,2

70,5%

8,5%




Europa Central a si de Est (CEE)*

in milioane EUR

Venit net din dobanzi
Provizioane de risc
Venit net din taxe si
comisioane

Rezultat net din
tranzactionare
Cheltuieli administrative
generale

Alte rezultate

Profit preimpozitare
Impozit pe profit

Profit post impozitare din
operatiuni intrerupte
Participatii minoritare
Profit net dup a plata
intereselor minoritare

Active ponderate la risc

Capital propriu mediu
atribuit

Raport Cost/venit

Rentabilitatea
capitalului angajat
(ROE) n baza profitului
net

Republica Ceh a

1-908

794,2
-78,3

311,4

8,4

-566,9

-74,0

394,7
-80,8

8,0
-9,7

312,1

11.303,8

799,9

50,9%

52,0%

Romania

542,5

-69,6

192,5

24,1

-352,3

378,2
-62,8

-4,5
-100,4

441,1

63,6%

1-908

40,9

210,5

9.150,6

46,4%

Slovacia

256,2

-41,3

78,5

8,5

-189,0

102,5
-18,0

0,0
0,0

290,7

38,7%

1-908

-10,3

84,4

4.074,2

55,1%

Ungaria

211,4

-46,0

100,1

10,3

-176,8

99,7
-25,5

0,0
-0,1

316,9

31,2%

1-908

0,7

74,2

4.588,0

54,9%

Croatia

1-908

144,3
-15,9

57,6

-96,4

1,7

102,6
-20,7

0,0
-31,1

50,8

3.559,6

161,9

45,2%

41,8%

Serbia

1-9 08

24,1
-4,3

5,4

2,3

-25,1

4,3

6,7
0,4

0,0
-1,7

5,4

808,4

43,4

78,9%

16,6%

Ucraina
1-908

22,2

-7,3

2,3

4,3

-44,8

-23,0
3,6

0,0
0,0

-19,4
538,0

43,0
155,0%

-60,0%

*) Pozitia "Alte rezultate” include urmatoarele linii din contul de profit si pierdere: alte rezultate din exploatare, venit din active financiare — la valoarea justa prin profit sau pierdere, venit din active financiare —

disponibile pentru vanzare, venit din active financiare — detinute pana la scadenta.

0,2




