INFORMATIE DE PRESA

Pensionarii militari isi pot primi pensiile prin in termediul
BCR

Bucuresti, 1 octombrie 2008 — Banca Comerciala Romana (BCR) a semnat, recent, cu Ministerul
Apararii (MApN) — Directia Financiar Contabila si cu Ministerul Internelor si Reformei Administrative
(MIRA) - Casa de Pensii un contract cadru de virare lunara a drepturilor de pensii cuvenite
pensionarilor militari, in conturile curente, care pot avea atasat un card de debit.

BCR a dat un semnal puternic catre clienti si catre actorii pietei cardurilor inca de la inceputul anului
trecut cand, in premiera pentru piata bancara, a semnat cu CNPAS conventia privind plata pensiilor si a
altor drepturi banesti, prin intermediul unei banci. Acum BCR asigura aceleasi servicii si pensionarilor
militari fosti angajati ai MapN si ai MIRA.

.BCR ofera acum si pensionarilor militari o alternativa simpla, rapida si comoda de a-si incasa
drepturile de pensii . Este suficient ca pensionarul sa faca un singur drum la banca, ocazie cu care
solicita deschiderea unui cont curent si completeaza o simpla cerere privind virarea drepturilor de pensii
in contul curent. De restul demersurilor care trebuiesc facute se ocupa banca. Astfel, primirea pensiei
devine un simplu transfer bancar lunar’, a declarat Sorin Mititelu, director executiv al Directiei
Dezvoltare Afaceri si Produse Retail din cadrul BCR.

BCR asigura pensionarilor acces permanent la banii din conturile curente prin cea mai extinsa retea de
bancomate si reteaua vasta de comercianti unde pensionarii isi pot plati, utilizand cardul, bunurile
achizitionate. Beneficiile pentru pensionari sunt asigurate si prin serviciile conexe atasate cardului de
debit.

BCR deschide contul curent cu / fara card atasat pe numele clientului pensionar militar, beneficiar de
drepturi de pensii, la solicitarea acestuia.

In situatia in care clientii beneficiari de drepturi de pensii au deja carduri sau conturi curente deschise la
BCR, virarea sumelor de bani aferente drepturilor de pensii se poate face in aceste conturi.

Cand se prezinta la banca, pensionarul militar completeaza doar o cerere tip in 3 exemplare pentru
virarea pensiei in cont cont curent cu sau fara card atasat, urmand ca banca sa transmita un exemplar
al cererii catre institutiile implicate in acest proces.

Contractele cadru cu MapN si MIRA au intrat in vigoare incepand cu 01.10.2008 si primul virament al

pensiilor in conturi de card sau conturi curente pentru pensionarii care vor opta pentru aceasta
modalitate de plata va fi efectuat in luna noiembrie 2008.

Page 1



INFORMATIE DE PRESA

BCR, membra a Grupului Erste, este o banca universa la ce se adreseaza atat clientilor retail cat
si celor corporate. BCR este cea mai importanta ins titutie bancara din Romania gestionand
active de peste 17,5 miliarde de EUR. BCR este cel mai valoros brand financiar din Romania.
Banca ofera intreaga gama de produse si servicii pe  ntru populatie avand in prezent 608 de
unitati retail (pentru populatie si microintreprind eri) deschise in intreaga tara in majoritatea
oraselor cu peste 10.000 de locuitori. Clientii cor  porate beneficiaza de servicile BCR prin
intermediul a 52 de centre de afaceri corporate ded icate in special IMM-urilor si companiilor
mari. Banca pune la dispozitia clientilor, persoane fizice si juridice, o oferta complexa de
produse si servicii bancare, inclusiv servicii de | nternet banking, phone-banking si e-commerce.
BCR emite 23 tipuri de carduri de credit si de debi  t si are instalata cea mai mare retea nationala
de ATM si POS - peste 1.600 de bancomate si peste 1 4.000 de terminale electronice
operationale la comercianti pentru plata cu card. B CR se prezinta astazi drept cel mai important

Grup financiar din Romania, cu activitati in tara s i in strainatate - prin subsidiare si
reprezentante bancare, cu o prezenta marcanta, prin societatile sale de profil, pe piata
leasingului, in domeniul managementului activelor, pe piata de capital, a pensiilor private, a

bancilor de locuinte, precum si in asigurari.

Erste Bank este, cu cei 53.633 de angajati, unul di ntre cei mai mari furnizori de servicii
financiare din Europa Central a, avand peste 16 milioane de clienti in aproape 3.0 00 de unitati
situate in 8 tari (Austria, Republica Ceha, Slovaci a, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si
Ucraina). La data de 30 iunie 2008, totalul activel or era de 214,2 miliarde de euro, profitul net de
636,6 milioane de euro, iar rentabilitatea capital  ului angajat de 15,2%.

Informatii suplimentare despre produsele si servici ile oferite de BCR, puteti afla:

e Prin telefon la numarul 0801.0801.227 (InfoBCR) ape labil din reteaua de telefonie fixa,
taxabil la tarif local indiferent de locul din tara de unde este apelat, la numarul
021/407.42.00 apelabil din orice retea sau la *0801 227 apelabil prin intermediul
serviciului Vodafone EasyDial, de luni pana duminic  a intre 8:00 si 22:00

« Prin e-mail la adresa contact.center@bcr.ro. Solici  tarile dumneavoastra sunt preluate
zilnic, iar informatiile disponibile in Contact Cen ter va vor fi furnizate in termen de maxim
24 ore de la data receptionarii mesajului.

e Prin telefon la numerele 021 /311.10.01 si 021/311.02.16 pentru asistenta carduri,
disponibil 24 din 24 de ore, 7 zile din 7.

Pentru informatii suplimentare:

BCR, Directia de Comunicare
Tel. 312.00.56; Fax 313 0117
Corneliu Cojocaru, e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro
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