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Un sfert de milion de romani beneficiaza de pachete le de
cont curent BCR

Bucuresti, 8 septembrie 2008 — Banca Comerciala Romana (BCR) are peste 250.000 de clienti care au
pachete de cont curent, activate in mai putin de un an de la lansarea acestui produs pe piata bancara.

Pachetul de produse si servicii atasate contului curent se adreseaza clientilor care incaseaza salariile in
cont curent la BCR, celor care solicita credite de la BCR, dar si clientilor activi, ce efectueaza plati cu
caracter regulat. Pachetul de Cont Curent cuprinde o selectie cu cele mai utilizate servicii de catre
clientii persoane fizice.

“Faptul ca un sfert de milion de romani beneficiaza deja de pachetul de cont curent BCR arata clar ca
oamenii inteleg si se bucura de avantajele serviciilor integrate. Totodata, dovedeste ca romanii agreaza
posibilitatea de a lucra cu banca de la distanta, pe canale electronice precum CLICK 24 Banking si
ALO 24 Banking, mai comaode si simplu de utilizat”, a declarat Sorin Mititelu, director executiv al
Directiei Dezvoltare Afaceri si Produse Retail din cadrul BCR.

Pachetul de produse si servicii asociate contului curent este disponibil in 2 variante — Esential si
Esential Plus, si include:

- componente standard: cont curent cu card de debit atasat, overdraft, serviciul de operatiuni prin
Canale Alternative (CLICK 24 Banking si ALO 24 Banking), extras de cont transmis prin posta si card
de credit (in varianta Plus);

- componente cu caracter optional:,standing order, direct debit, plata facturilor la ATM, transferuri
automate de sume din contul curent in contul de economii MAXICONT BCR.

Costurile pentru serviciile bancare sunt mai transparente - o singura taxa lunara pentru toate produsele
si serviciile incluse n pachet.

Pachetul este cu peste 40% mai ieftin decat produse le si serviciile achizitionate separat. Mai
mult, in cazul in care clientul este eligibil pentru descoperit de cont si card de credit, acesta poate
economisi chiar 100% din pretul pachetului. Totodata, clientul poate avea acces liber la contul curent
oricand si de oriunde, fara a mai veni la banca (prin CLICK 24 Banking si ALO 24 Banking).

De asemenea, clientul poate avea siguranta unei rezerve financiare, prin obtinerea unei linii de credit
pentru nevoi urgente sub forma descoperitului de cont si/sau sub forma cardului de credit. In plus,
rata dobanzii la descoperitul de cont este mai mica in cadrul pachetului decat in cazul in care aceasta
optiune ar fi accesata separat.

Clientul are de asemenea control sporit asupra economiilor sale, intrucat poate transfera automat
fonduri intr-un cont de economii. Astfel, acesta poate stabili o valoare a soldului in cont, peste care
fondurile vor fi automat transferate intr-un cont de economii. Tranzactia se va efectua gratuit, fara a fi
necesara interventia repetata a clientului.
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Totodata, banca ofera gratuitati la tranzactii cum ar fi: interogare sold cont si ridicare numerar la
ATM-urile BCR (prima tranzactie/luna in Pachetul Basic si primele doua tranzactii/luna in Pachetul
Plus); plati prin Standing Order sau Direct Debit (prima tranzactie/luna in Pachetul Basic si primele
doua tranzactii/luna in Pachetul Plus); transfer de fonduri prin serviciile de operatiuni prin telefon si prin
Internet (primele doua tranzactii/luna in Pachetul Plus), plata facturilor si/sau plata ratelor de credit in lei
— toate tranzactiile gratuit.

BCR ofera, de asemenea, si reduceri de comisioane : 75% reducere pentru toate transferurile de
fonduri prin CLICK 24 Banking, 50% pentru transferurile prin ALO 24 Banking si 100% reducere a
comisionului de mentenanta la cardul de credit (Pachetul Plus).

Pachetele reprezinta un produs adecvat pentru intreaga familie: pot fi adaugati imputerniciti la contul
curent din cadrul pachetului si fiecare imputernicit poate primi propriul card de debit pentru a accesa
contul — si aceasta fara costuri suplimentare. La pachetul Plus exista si posibilitatea de a obtine carduri
de credit suplimentare.

BCR, membra a Grupului Erste, este o banca universa la ce se adreseaza atat clientilor retail cat
si celor corporate. BCR este cea mai importanta ins titutie bancara din Romania gestionand
active de peste 17,5 miliarde de EUR. BCR este cel mai valoros brand financiar din Romania.
Banca ofera intreaga gama de produse si servicii pe  ntru populatie avand in prezent 598 de
unitati retail (pentru populatie si microintreprind eri) deschise in intreaga tara in majoritatea
oraselor cu peste 10.000 de locuitori. Clientii cor  porate beneficiaza de servicile BCR prin
intermediul a 52 de centre de afaceri corporate ded icate in special IMM-urilor si companiilor
mari. Banca pune la dispozitia clientilor, persoane fizice si juridice, o oferta complexa de
produse si servicii bancare, inclusiv servicii de | nternet banking, phone-banking si e-commerce.
BCR emite 23 tipuri de carduri de credit si de debi t si are instalata cea mai mare retea nationala
de ATM si POS - peste 1.600 de bancomate si peste 1 4.000 de terminale electronice
operationale la comercianti pentru plata cu card. B CR se prezinta astazi drept cel mai important

Grup financiar din Romania, cu activitati in tara s i in strainatate - prin subsidiare si
reprezentante bancare, cu 0 prezenta marcanta, prin societatile sale de profil, pe piata
leasingului, in domeniul managementului activelor, pe piata de capital, a pensiilor private, a

bancilor de locuinte, precum si in asigurari.

Erste Bank este, cu cei 53.633 de angajati, unul di ntre cei mai mari furnizori de servicii
financiare din Europa Central a, avand peste 16 milioane de clienti in aproape 3.0 00 de unitati
situate in 8 tari (Austria, Republica Ceha, Slovaci a, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si
Ucraina). La data de 30 iunie 2008, totalul activel or era de 214,2 miliarde de euro, profitul net de
636,6 milioane de euro, iar rentabilitatea capital  ului angajat de 15,2%.

Informatii suplimentare despre produsele si servici ile oferite de BCR, puteti afla:

e Prin telefon la numarul 0801.0801.227 (InfoBCR) ape labil din reteaua de telefonie fixa,
taxabil la tarif local indiferent de locul din tara de unde este apelat, la numarul
021/407.42.00 apelabil din orice retea sau la *0801 227 apelabil prin intermediul
serviciului Vodafone EasyDial, de luni pana duminic  a intre 8:00 si 22:00

« Prin e-mail la adresa contact.center@bcr.ro. Solici  tarile dumneavoastra sunt preluate
Zilnic, iar informatiile disponibile in Contact Cen ter va vor fi furnizate in termen de maxim
24 ore de la data receptionarii mesajului.
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 Prin telefon la numerele 021 /311.10.01 si 021/311.02.16 pentru asistenta carduri,
disponibil 24 din 24 de ore, 7 zile din 7.

Pentru informatii suplimentare:

BCR, Directia de Comunicare
Tel. 312.00.56; Fax 313 0117
Corneliu Cojocaru, e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro
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