
SECŢIUNEA B 
COMISIOANE 

DENUMIRE COMISION VALOARE COMISION

Deschidere / Închidere cont curent 
în lei sau valută 0 lei

 Administrare 

-	 Cont Bancar Curent  în  Lei (ClasiCont) 4,5 Lei/lună

-	 Pachet ExtraCont BCR (în  Lei) 8,5 Lei/lună

-	 Pachet TotalCont BCR (în  Lei) 12,5 Lei/lună

-	 Cont Bancar Curent în  valută
-	 EUR / USD
-	 Alte valute

              4,5 Lei/lună
             12,5 Lei/lună

Extras de Cont  gratuit  la Unităţile 
Bancare

Lunar 1 extras de cont gratuit pentru ultima lună calendaristică începând 
cu data bancară curentă

Extras de Cont suplimentar celui gratuit
2 Lei/extras pentru ultimele trei luni calendaristice de la data cererii 
2 Lei pentru extrasul fiecărei luni pentru orice altă perioadă în afara 

ultimelor trei luni calendaristice de la data cererii

Transmitere Extras de Cont la adresa 
indicată de către Client
(trimestrial) 

2 Lei

Oferire istoric tranzacţii Click şi 
Alo 24 Banking BCR pentru ultimele 3 luni 0 Lei

Eliberare Stare Financiară la Unităţile 
Bancare 2 Lei/stare financiară

Furnizare documentaţie pentru poprirea 
instituită pe cont 25 Lei/solicitare + TVA

OPERAŢIUNI CU NUMERAR
Unităţi Bancare MFM/

APT

Lei Valută (EUR) Lei/Valută

Depuneri de numerar în Conturi proprii 
(inclusiv monedă metalică Lei)

0 Lei 0 EUR 0 Lei

Depuneri de numerar în Conturile altor Clienţi 
BCR*

4 Lei 3 EUR -

Depunere în cont monedă metalică  
(sume ≥10 Lei)

1,5% - -

Retrageri de numerar din Conturi**
0,5% minim 8 Lei 0,5% minim 3 EUR

Conform secţiunii Taxe 
şi Comisioane pentru 

Cardurile de debit

Retrageri de numerar (în Lei sau valută) 
neprogramate cu minim 2 zile lucrătoare 
anterioare, pentru sume mai mari sau egale cu 
50.000 Lei sau 10.000 EUR (şi alte valute, în 
echivalent EUR) **

1% din suma retrasă -

Comision pentru neridicarea numerarului 
pentru care s-a facut programare prealabilă

1%  din suma programată -



OPERAŢIUNI FĂRĂ NUMERAR

Încasări (în Lei) ***

Încasări intrabancare 0 Lei/operaţiune

Încasări interbancare 4 Lei/operaţiune

Unităţi Bancare Alo 24 Banking Click 24 Banking
Tran-
zacţii 

Mobile

Plăţi (în Lei)

Plăţi intrabancare (în Lei) 
între Conturi proprii**** 4 Lei 2 Lei 0 Lei 0 Lei

Plăţi intrabancare (în Lei)***** 4 Lei 3 Lei 2 Lei 1 Leu

Plăţi intrabancare (în valută) 2 EUR 1 EUR 0,5 EUR -

Plăţi intrabancare (în valuta) între
Conturi proprii

0 EUR 0 EUR 0 EUR -

Plăţi interbancare (în Lei)*****

-	 < 50.000 Lei 6 Lei 4 Lei 3 Lei 1 Leu

-	 ≥50.000 Lei 35 Lei 4 Lei 3 Lei -

-	 plăţi în regim de urgenţă (REGIS) 35 Lei - - -

Plăţi interbancare (în valută) / Plăţi externe (în 
lei) ******

0,20%
minim 30 EUR, 

maxim 1.000 EUR

0,10%
minim 15 EUR, 
maxim 500 EUR

0,10% 
minim 10 EUR, 
maxim 500 EUR

-

Plăţi rapide intragrup în valută (EUR)

-	 < 10.000 EUR 10 EUR/operaţiune -

-	 ≥10.000 EUR 0,10% minim 10 EUR, maxim 500 EUR -

Ordine de Plată documentare (în Lei, valută)

Avizare 0,10% minim 40 EUR, maxim 750 EUR

Emitere 0,10% minim 40 EUR, maxim 750 EUR

Prelucrarea unor modificări ulterioare/
stornare/investigaţii       

15 EUR

Plată 0,15% minim 50 EUR + 35 EUR pentru regim de urgenţă

Modificarea/anularea unui Ordin de Plată (în 
valută) deja executat / Investigaţii referitoare 
la executarea Ordinelor de Plată (în valută)

30 EUR -

Investigaţii la Ordine de Plată (în valută) 
primite (>100 EUR) / Restituirea unei încasări 
deja executate (se deduce din suma de restituit 
Ordonatorului)

30 EUR -

Comision procesare plăţi popriri
 -     ≤ 100 Lei
 -      > 100 Lei

10 Lei
30 Lei

Unităţi Bancare Alo 24 Banking Click 24 Banking

Lei Valută Lei Valută Lei Valută



Standing Order

Standing Order intrabancar

-	 Operaţiuni de plată 2 Lei 1 EUR 2 Lei 1 EUR 2 Lei 1 EUR

-	 Activare/Modificare/Anulare 0 Lei 0 Lei 0 Lei 0 Lei 0 Lei 0 Lei

Standing Order interbancar 

-	 Operaţiuni de plată 2 Lei - 2 Lei - 2 Lei -

-	 Activare/Modificare/Anulare 0 Lei - 0 Lei - 0 Lei -

Direct Debit

Direct Debit intrabancar

-	 Operaţiuni de plată 0 Lei

-	 Activare/Modificare/Anulare/
Refuzat din lipsă fonduri

0 Lei

Direct Debit interbancar

-	 Operaţiuni de plată 2 Lei - - - - -

-	 Activare/Modificare/Anulare 0 Lei - - - - -

-	 Refuzat din lipsă de fonduri Comision Transfond

PRODUSE DE ECONOMISIRE

Depozit la termen 
SUCCES BCR

Cont de economii 
MAXICONT BCR

Lei Valută Lei Valută

Constituire 0 Lei 0 Lei 0 Lei 0 Lei

Administrare lunară 0 Lei 0 Lei 4 Lei 1 EUR/USD

Lichidare 0 Lei 0 Lei 0 Lei 0 Lei

Depunere numerar 0 Lei 0 Lei 0 Lei 0 Lei

Certificate de depozit cu discount 
ACTIV BCR

Lei Valută

Răscumpărare 0 Lei 0 Lei

SERVICIUL INTERNET BANKING ŞI PHONE BANKING  (CLICK  ŞI ALO 24 BANKING BCR)

Comunicare de către BCR a informaţiilor 
despre Cont

0 Lei

Administrare: 
- pentru acces cu Nume de Utilizator şi cod 
OTP

3 Lei/lună

Comision Token perceput pentru:
- Token pierdut/distrus/furat/nereturnat
- Token nefuncţional după 2 ani de la primirea 
Token-ului

10 EUR

SERVICIUL TRANZACŢII MOBILE  

Administrare 0 Lei

Comunicare sold Cont 0,5 Lei

Comunicare istoric ultimele 10 tranzacţii 0,5 Lei



SERVICIUL ALERTE (BCR ALERT)

Utilizare BCR Alert 2 Lei/lună

Utilizare BCR Alert Plus 5 Lei/lună

SMS pentru depăşirea pragului de 25 mesaje 
SMS per Componentă

0,8 Lei/SMS

Notă: 
Toate comisioanele din prezenta secţiune nu includ taxele percepute de BNR/Transfond sau de către băncile 

corespondente.
Sumele în echivalent Lei vor fi determinate la Cursul de Referinţă BNR valabil pentru ziua în care are loc operaţiunea.
Calculul comisioanelor, taxelor şi spezelor în echivalent Lei se efectuează la cursul de Referinţă BNR valabil pentru ziua 
evidenţierii contabile a acestora. 

Secţiunea B face parte integrantă din Cererea - Contract de cont curent cu sau fără card de debit ataşat. 

* Acest comision nu se percepe pentru:
-	 depuneri efectuate în scopul rambursării de credite sau pentru constituire/alimentare conturi de economii/ depozite/

certificate de depozit;
-	 depuneri în Conturile Clienţilor persoane fizice, efectuate de către Împuterniciţi/Reprezentaţi legali; 
-	 depuneri în Conturile Clienţilor persoane juridice şi persoane fizice autorizate, efectuate de către persoane fizice 

împuternicite/reprezentante ale respectivelor entităţi în relaţia cu BCR.

** Acest comision nu se aplică retragerilor de numerar provenite din acordări de credite puse la dispoziţia 
Împrumutatului, titular al Contului Bancar Curent din care se efectuează retragerea. 

*** Acest comision nu se percepe pentru încasările de salarii prin companii clienţi BCR, pensii, alocaţii, indemnizaţii, 
şomaj, burse, încasări între Conturile aceluiaşi Client, în Conturi speciale pentru credite, sponsorizări.

**** Nu se percepe în cazul închiderii Contului Curent.

***** Plăţilor de facturi în Lei li se aplică valorile comisioanelor aferente plăţilor intrabancare şi interbancare în lei. În 
cazul în care beneficiarul plăţii are încheiată cu BCR o convenţie care are ca obiect reglementarea modului de plată a 
acestor facturi, plăţilor de facturi în Lei li se aplică comisioane reduse. Lista beneficiarilor şi nivelul reducerilor care au 
astfel de convenţii încheiate cu BCR se pune la dispoziţie în scris la Unităţile Bancare.

****** Pentru plăţile interbancare în valută şi externe (în Lei) cu opţiunea OUR se adaugă 15 EUR pentru sume ≤12.500 
EUR, 30 EUR pentru sume între 12.500 - 50.000 EUR şi 100 EUR pentru sume >50.000 EUR, indiferent de canalul prin 
care se face plata.

Pentru plăţi interbancare către: Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen, Erste Group Bank AG, Česká spořitelna, 
Erste Bank Croaţia, Erste Bank Ungaria, Erste Bank Serbia, BCR Chişinău, Slovenská sporiteľňa, BCR, Sparkasse 
Makedonija, Sparkasse Bank BiH, Banka Sparkasse d.d, nu se percepe comision OUR.



TAXE ŞI COMISIOANE PENTRU CARDURILE DE DEBIT

BCR Gold
MasterCard

ZÂMBET BCR Visa 
Electron/ZÂMBET 

BCR Maestro

Visa Electron/Maestro/ 
Maestro Instant/

Visa Clasic

Visa Electron 
Campus/ Visa 
Electron Xteen

Visa Clasic

Monedă Carduri în lei Carduri in lei
Carduri în 

valută

Aria de utilizare Naţională şi internaţională

Comision emitere Card

- principal 70 Lei 10 Lei* 10 Lei 0 Lei 5  EUR/USD

- la reînnoire 0 Lei 0 Lei 5  EUR/USD

- suplimentar 35 Lei N/A 10 Lei N/A 5  EUR/USD

Comision mentenanţă 
lunară Card principal

14 Lei 1,5 Lei ** 0 Lei 0 Lei 0 EUR/USD

Comision mentenanţă 
lunară Card suplimentar

14 Lei N/A 0 Lei N/A 0 EUR/USD

Comision utilizare ATM/POS pentru numerar în România

Retragere numerar 
ATM-uri BCR

0,25%, minim 0,5 Lei 0 Lei
1,75%, minim 
5 EUR/USD

Retragere numerar ghişee 
BCR (POS, Imprinter)

0,5%, minim 8 Lei
1,75%, minim 
5 EUR/USD

Retragere numerar de 
către pensionari, studenţi 
la ATM-urile BCR

N/A 0 Lei*** N/A N/A

Retragere numerar de la 
alte bănci (ATM, ghişee)

1% + 6 Lei
1,75%, minim 
5 EUR/USD

Comision utilizare ATM/POS pentru numerar în străinătate

Retragere numerar de la 
ATM-uri ale băncilor din 
Erste Group**** 

0,25%, minim 0,5 Lei
1,75%, minim 
5 EUR/USD

Retragere numerar de la 
alte ATM-uri decât cele 
din Erste Group şi din 
Unităţile Bancare (POS, 
Imprinter)

1% + 6 Lei
1,75%, minim 
5 EUR/USD

Comision interogare sold 
la ATM-urile BCR

0,2 Lei 0 Lei 0,1 EUR/USD

Comision interogare sold 
ATM-urile altor bănci în 
ţară şi străinătate

2,5 Lei 1 EUR/USD

Comision de conversie 
valutară la tranzacţii 
efectuate în altă monedă 
faţă de cea a cardului

2%

Comision contestare 
nejustificată a unei 
tranzacţii

30 Lei/tranzacţie
10 EUR/USD/

tranzacţie



Comision refacere Card 
furat/pierdut/schimbare 
nume/deteriorat/la cerere

20 Lei 7 EUR/USD

Comision modificare 
suma maximă care poate 
fi retrasă zilnic în numerar 
prin ATM

5 Lei
 

1 EUR/USD

Comision generare listă 
cu ultimele 10 tranzacţii la 
ATM BCR

1 Leu 0,5 EUR/USD

(N/A = nu se aplică)

Notă:
* BCR acordă 10 lei pe aplicaţia de transport de tip “Portofel electronic” la prima emitere a cardului ZÂMBET BCR.
** BCR acordă comision 0% de mentenanţă lunară Card ZÂMBET BCR pentru clienţii în vârstă de 18-24 ani (inclusiv) şi peste 
60 ani (inclusiv).
*** Comisionul de utilizare ATM-uri proprii BCR pentru numerar, este zero pentru studenţi/elevi doar în situaţia în care există 
un contract cadru semnat între BCR şi instituţia de învăţământ şi aceştia încasează drepturile băneşti în conturi deschise la BCR. 
Comisionul de utilizare ATM-uri proprii BCR pentru numerar, este zero pentru pensionarii care solicită card în scopul virării 
pensiei doar în situaţia în care depun cerere de virare pensie în contul curent corespunzător Cardului şi încasează drepturile 
băneşti la BCR.
**** La această dată băncile din grupul Erste sunt: Ceska Sporitelna; Slovenska Sporitelna; Erste Bank Hungary; Erste Bank 
Croaţia; Erste Bank Serbia; Erste Bank Austria; Banca Comercială Română.


